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RESUMO

Considerando a necessidade de formagdo de gestores capazes de responder aos desafios
socioambientais contemporaneos e ao problema do consumismo exacerbado,
especialmente entre os jovens, este estudo fundamentou-se na compreensdao do consumo
como fendmeno complexo, influenciado por dimensdes sociais, culturais, econdmicas e
ambientais . Objetivou-se analisar as contribuicdes das Ciéncias Sociais para a formagao
de administradores comprometidos com a sustentabilidade, destacando o papel da
educagdo ambiental nesse processo. Para tanto, procedeu-se a realizagdo de uma pesquisa
bibliografica, com base em autores classicos e contemporaneos, como Bauman, Marx e
Hobsbawm, articulando conceitos como sociedade de consumo, modernidade liquida e
alienag¢do. Desse modo, observou-se que o consumo, quando orientado por demandas
artificiais e estimulos midiaticos, impacta negativamente a juventude, favorecendo
comportamentos consumistas, fragilizando a identidade e gerando consequéncias sociais,
econdmicas e ambientais. Evidenciou-se, ainda, que a educagdo ambiental pode atuar
como instrumento critico para ressignificar praticas de consumo. O que permite concluir
que a formacao de gestores sustentaveis depende da incorporagdo de perspectivas das
Ciéncias Sociais, capazes de promover consciéncia critica, responsabilidade
socioambiental e transformacgao cultural nas organizagdes.
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ABSTRACT

Considering the need to train managers capable of responding to contemporary socio-
environmental challenges and the problem of excessive consumerism, especially among
youth, this study was grounded in the understanding of consumption as a complex
phenomenon influenced by social, cultural, economic, and environmental dimensions.
The objective was to analyze the contributions of the Social Sciences to the education of
managers committed to sustainability, highlighting the role of environmental education
in this process. To this end, a bibliographic research was conducted, based on classical
and contemporary authors such as Bauman, Marx, and Hobsbawm, articulating concepts
such as consumer society, liquid modernity, and alienation. Thus, it was observed that
consumption, when driven by artificial demands and media stimuli, negatively affects
youth, fostering consumerist behaviors, weakening identity, and generating social,
economic, and environmental consequences. It was also evidenced that environmental
education can act as a critical tool to reshape consumption practices. This allows the
conclusion that the training of sustainable managers depends on incorporating
perspectives from the Social Sciences, capable of promoting critical awareness, socio-
environmental responsibility, and cultural transformation within organizations.

Keywords: Consumption, sustainability, youth, environmental education, management.

RESUMEN

Considerando la necesidad de formar gestores capaces de responder a los desafios
socioambientales contemporaneos y al problema del consumismo exacerbado,
especialmente entre los jovenes, este estudio se fundamentd en la comprension del
consumo como un fendmeno complejo, influenciado por dimensiones sociales, culturales,
econdmicas y ambientales. Se objetivd analizar las contribuciones de las Ciencias
Sociales para la formacion de administradores comprometidos con la sostenibilidad,
destacando el papel de la educacion ambiental en este proceso. Para ello, se procedi6 a la
realizacion de una investigacion bibliografica, basada en autores clasicos y
contemporaneos, como Bauman, Marx y Hobsbawm, articulando conceptos como
sociedad de consumo, modernidad liquida y alienacioén. De este modo, se observo que el
consumo, cuando estd orientado por demandas artificiales y estimulos mediaticos,
impacta negativamente a la juventud, favoreciendo comportamientos consumistas,
debilitando la identidad y generando consecuencias sociales, econdmicas y ambientales.
Asimismo, se evidencid que la educacion ambiental puede actuar como un instrumento
critico para resignificar las précticas de consumo. Lo que permite concluir que la
formacion de gestores sostenibles depende de la incorporacion de perspectivas de las
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Ciencias Sociales, capaces de promover conciencia critica, responsabilidad
socioambiental y transformacion cultural en las organizaciones.

Palabras clave: consumo, sostenibilidad, juventud, educacién ambiental, gestion.

1 INTRODUCAO

A administracdo contemporanea transcende a mera busca pela maximizagao de
lucros e pela eficiéncia operacional, consolidando-se como uma area que deve integrar a
sustentabilidade ao nucleo estratégico das organizagdes. Nesse cenario, a insercdo da
educacdo ambiental nos cursos de graduagdo em Administragdo configura-se como um
imperativo ético e pragmatico, na medida em que contribui para a formagao de gestores
aptos a lidar com a complexidade dos desafios globais, como as mudangas climaticas e a
escassez de recursos naturais.

Tal perspectiva se justifica pela necessidade de alinhar o comportamento
corporativo as demandas da sociedade civil e as crescentes exigéncias regulatorias,
reconhecendo o administrador como agente de transformagdo capaz de mitigar ou
intensificar impactos ambientais por meio de suas decisdes relacionadas a produgao,
logistica e consumo. Desse modo, a educagdo ambiental oferece o suporte tedrico
necessario para que a sustentabilidade deixe de ser percebida como um custo adicional e
passe a ser compreendida como diferencial competitivo e elemento central da resiliéncia
organizacional.

E nesse contexto que se insere a presente investigacdo, orientada pela seguinte
questdo de pesquisa: de que maneira as Ciéncias Sociais podem contribuir para a
formacgao de gestores comprometidos com a sustentabilidade em uma sociedade orientada
pelo consumo?

A relevancia do estudo decorre da necessidade de ampliar o olhar do
administrador para além da racionalidade estritamente econdmica, incorporando

dimensdes sociais € ambientais as praticas organizacionais, em consonancia com as
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demandas contemporaneas por responsabilidade socioambiental.

Assim, o objetivo geral consiste em analisar as contribui¢des das Ciéncias Sociais
para a formacdo do gestor comprometido com a sustentabilidade. De forma
complementar, estabelecem-se como objetivos especificos: compreender o consumo
como fendomeno social complexo; discutir os impactos do consumismo na sociedade
contemporanea, com énfase na juventude; e evidenciar o papel da educa¢do ambiental na

formagao critica e ética dos futuros administradores.

2 CONSUMO: UM FENOMENO COMPLEXO

O consumo ¢ um fendmeno complexo que desempenha um papel fundamental nas
sociedades modernas. Ele vai muito além da simples aquisi¢do de bens e servigos,
envolvendo questdes culturais, sociais, econdmicas e ambientais (Gomes, 2019). Neste
topico, explora-se a natureza multipla do consumo e suas influéncias em diversos
aspectos da vida contemporanea, tendo em vista destacar a importancia do ‘consumo
responsavel’ que deve prevalecer sobre o consumismo exacerbado, evitando assim
possiveis implicagdes negativas para individuos e para a sociedade de modo geral. E,
neste aspecto, verifica-se a imprescindibilidade da educa¢do ambiental nos cursos de
administracdo. Para tanto, recorre-se ao arcabouco epistemologico das Ciéncias Sociais
que trata diretamente do objeto em questdo de uma perspectiva panoramica, sobretudo
aos autores Bauman (2004, 2008), Fernandes (1989), Karl Marx (2002) e Eric Hobsbawm
(2006).

Segundo D’Angelo (2004), conceitualmente, o consumo pode ser definido como
o ato de adquirir e utilizar bens e servigos para satisfazer necessidades e desejos humanos.
No entanto, essa definicao simplista ndo captura toda a complexidade do fendmeno. O
consumo esta intrinsecamente ligado a identidade pessoal e coletiva, a construgdo de

significados e valores, bem como as relagdes de poder e status na sociedade.
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Conforme Oliveira et al (2016), diversos fatores influenciam os padroes de
consumo em uma sociedade. Entre eles, destacam-se: os fatores culturais, visto que as
praticas de consumo sdo moldadas por valores culturais, crengas e tradicdes que variam
de acordo com cada grupo social. Fatores sociais, uma vez que o consumo ¢ também
influenciado pelo contexto social em que as pessoas estdo inseridas, incluindo familia,
amigos, midia e comunidade. Fatores de ordem econdmica, tais como renda disponivel,
precos dos produtos e politicas governamentais, tém um impacto significativo nos
padroes de consumo. E, também, ambientais, pois o consumo excessivo tem
consequéncias ambientais negativas, como o esgotamento de recursos naturais € a geragcao
de residuos. Ou seja, se por um lado o consumo desempenha um papel crucial na
economia global, impulsionando o crescimento e o desenvolvimento; por outro lado, ele
também pode gerar desigualdades sociais, impactos ambientais adversos e até mesmo

problemas de saude publica relacionados ao consumismo excessivo.

Percebemos como as pessoas criam sua propria identidade na medida
em que conseguem consumir mais; o consumismo, assim, ¢ um
imperativo que move o homem na atualidade. Shopping centers
destacam-se como os novos templos, templos do consumo da sociedade
contemporanea. O dia de domingo, para os cristdos, dia do Senhor, para
uma significativa parcela da populag@o, tornou-se o dia do consumo. O
vazio existencial produzido pela modernidade liquida torna-se a mola
propulsora do imperativo categdrico do consumir cada vez com mais
sofreguiddo (Gabriel, et al, 2019).

Diante dos desafios apresentados pelo consumo desenfreado, surge o conceito de
‘consumo consciente’, uma nova perspectiva para a pratica de consumo, voltada para o
individuo, na busca pelo alcance da sustentabilidade mundial (Alves, 2022) Trata-se de
uma abordagem mais reflexiva e responsavel em relacdo as escolhas de compra, levando
em consideragdo nao apenas as necessidades individuais, mas também os impactos sociais
e ambientais dessas escolhas. Tal conceito sera adotado nesta pesquisa como norteador

de uma sociedade consciente, dada a necessidade de repensar e modificar padrdes, a fim
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de reverter os danos ao meio ambiente. E, precisamente, refletir sobre a importancia da
sustentabilidade na formac¢ao dos futuros administradores.

Por ora, cabe frisar que o consumo ¢ um fendmeno complexo que vai muito além
da simples aquisicdo de bens e servicos. Ele reflete dinamicas culturais, sociais,

econdmicas e ambientais que moldam as sociedades contemporaneas.

O termo sustentabilidade nunca foi tdo atual, falar em desenvolvimento
sustentavel, como a capacidade de conservar os recursos naturais
existentes, conciliando com o desenvolvimento econdmico, em uma
sociedade justa e igualitaria, a0 mesmo tempo em que respeita os limites
do meio ambiente, tornou-se um desafio (Tandoh et al., 2022). Nesse
contexto, consumir ¢ um grande desafio, porque ¢ justamente a forma
como se exerce o consumo que traz consequéncias. (Schreiber, et al,
2022).

Portanto, sublinha-se que para lidar com os desafios associados ao consumo
excessivo, € essencial promover uma maior conscientizagdo sobre os impactos das nossas
escolhas de consumo, levando em conta o conceito de ‘consumo consciente’, sobretudo
entre os jovens.

A Sociedade de Consumo e a Cultura de Consumo sao fendmenos intrinsecamente
ligados a historia da humanidade, mas que ganharam contornos distintos com o advento
da Revolugdo Industrial e o desenvolvimento do capitalismo. Segundo Eric Hobsbawn
(1995, 2006), a partir do século XVIII, com a aceleracao da produgdo em larga escala e a
disseminag¢do de bens de consumo, novas dinamicas sociais e econdmicas foram
estabelecidas, moldando ndo apenas os padrdes de consumo, mas também os valores
culturais e comportamentais das sociedades modernas. A Revolugdo Industrial, iniciada
por volta de 1750 com a introdu¢ao dos maquinarios a vapor, foi um marco fundamental
na transi¢do para uma sociedade baseada no consumo em larga escala. Conforme
Hobsbawn (1995), a producao em massa possibilitou a disponibilidade de uma variedade

cada vez maior de produtos, criando uma cultura em que o ato de consumir passou a ser
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central na vida das pessoas. Vale sublinhar com o historiador que a economia de consumo

em massa foi impulsionada pelas politicas econdmicas do keynesianismo':

E as economias dos paises capitalistas industrializados se deram
esplendidamente bem, no minimo porque pela primeira vez (fora dos
EUA e talvez da Australasia) passava a existir uma economia de
consumo de massa com base no pleno emprego e rendas reais em
crescimento constante, escorada pela seguridade social, por sua vez
paga pelas crescentes rendas publicas. Na verdade, nos euforicos anos
60 alguns governos incautos chegaram a garantir aos desempregados —
poucos entdo — 80% de seus antigos salarios (Hobsbawn, 1995, p.221).

O aumento do consumo no keynesianismo ¢ um dos pilares fundamentais para
estimular a demanda agregada e impulsionar a economia. De acordo com a teoria
econdmica keynesiana, o consumo desempenha um papel crucial na manutencdo da
atividade economica e na promo¢ao do crescimento. Em outros termos, sob o
keynesianismo, o consumo ¢ considerado um dos principais componentes da demanda
agregada, juntamente com os investimentos € os gastos governamentais. A teoria destaca
que o aumento do consumo pode ter efeitos positivos sobre a economia, especialmente
em momentos de recessao ou baixo crescimento. Para promover o aumento do consumo,
segundo Hobsbawn (1995), os governos adotaram diversas medidas, tais como: a)
politicas fiscais expansionistas, isto €, o governo pode reduzir impostos para aumentar a
renda disponivel das familias, incentivando assim um maior consumo. Além disso, pode
também aumentar os gastos publicos em dareas que estimulem o consumo, como
infraestrutura e programas sociais; b) politicas monetérias expansionistas, uma vez que o
Banco Central pode reduzir as taxas de juros para tornar o crédito mais acessivel e barato,
estimulando assim o consumo por meio de financiamentos € empréstimos mais atrativos;

¢) investimentos publicos, a realizacdo de investimentos publicos em setores estratégicos

! John Maynard Keynes foi um economista britdnico € membro do Partido Liberal cujas ideias mudaram
fundamentalmente a teoria e pratica da macroeconomia, bem como as politicas econdmicas instituidas pelos
governos.
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da economia pode gerar empregos e aumentar a renda das familias, contribuindo para um
maior consumo; d) Programas de transferéncia de renda, a implementagdo de programas
de transferéncia de renda direta para as camadas mais vulneraveis da popula¢do pode
aumentar o poder de compra desses grupos e impulsionar o consumo. Quando ha um
aumento significativo no consumo, isso tende a gerar um ciclo virtuoso na economia. O
aumento da demanda por bens e servigos levou as empresas a produzirem mais, 0 que por
sua vez gerou mais empregos e renda. Esse ciclo positivo contribuiu para impulsionar o
crescimento econdmico e reduzir os niveis de desemprego. Portanto, no contexto do
keynesianismo, chamado por Hobsbawn ‘Era de Ouro’, o estimulo ao aumento do
consumo foi uma estratégia fundamental para fortalecer a economia e garantir sua
estabilidade e crescimento sustentdvel. Esse contexto estabeleceu as bases para o
surgimento da Sociedade de Consumo tal qual a conhecemos hoje.

Portanto, a sociedade do consumo, segundo Eric Hobsbawm (1995, 2006), ¢ um
conceito que se refere a transformacao da sociedade moderna em uma cultura dominada
pelo consumo de bens materiais. Hobsbawm, analisa como o capitalismo industrial e a
revolugdo tecnoldgica moldaram a mentalidade e os comportamentos das pessoas,
incentivando o consumismo desenfreado. Nessa perspectiva, a sociedade do consumo ¢
caracterizada pela busca incessante por produtos e servicos como forma de status social
e realizacdo pessoal. Hobsbawm (1995, 2006) argumenta que o consumo se tornou nao
apenas uma necessidade econdmica, mas também um meio de expressdao individual e
coletiva. A publicidade e o marketing desempenham um papel fundamental nesse
processo, criando demandas artificiais e estimulando o desejo por novidades constantes.

Em outros termos, na sociedade contemporanea, o consumismo desenfreado tem
gerado um problema crescente de demandas artificiais. A busca incessante por produtos
e servicos impulsionada pela publicidade e pela cultura do ‘ter sempre mais’ tem levado
a uma série de consequéncias negativas para individuos e para o meio ambiente. Neste

contexto, as demandas artificiais se tornam um desafio a ser enfrentado, exigindo reflexao
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e mudancas de comportamento que, a nosso juizo, constitui uma lacuna a ser preenchida
pela educagao ambiental.

As demandas artificiais na sociedade de consumo sdo criadas artificialmente por
estratégias de marketing que visam estimular o desejo do consumidor por produtos muitas
vezes desnecessarios. A publicidade, por exemplo, utiliza técnicas persuasivas para criar
necessidades ficticias, levando as pessoas a adquirirem bens e servigos que nao
contribuem efetivamente para sua qualidade de vida. Além disso, a cultura do
consumismo incentiva a busca constante por novidades e status mediante o consumo
excessivo. Isso gera um ciclo vicioso em que as pessoas buscam preencher vazios
emocionais com compras, sem atender as reais necessidades humanas de afeto, seguranca
e realizagdo pessoal (Bauman, 2004, 2008). O impacto das demandas artificiais vai além
do aspecto individual, afeta também o meio ambiente. A produ¢do em larga escala para
atender a essas demandas consome recursos naturais de forma insustentdvel, gera
desperdicio e polui¢do. O descarte inadequado dos produtos adquiridos impulsiona ainda
mais a degradagcdo ambiental.

Diante desse cenario, ¢ fundamental repensar nossos padrdes de consumo e
questionar as demandas artificiais impostas pela sociedade de consumo. A
conscientizacdo sobre os reais impactos do consumismo desenfreado, tanto no dmbito
pessoal quanto no coletivo, € essencial para promover mudangas significativas rumo a um
modelo mais sustentavel e equilibrado.

Ou seja, destaca-se com Hobsbawm (1995, 2006) que a sociedade do consumo
gera impactos significativos no meio ambiente, na desigualdade social e nas relagdes
interpessoais. O consumismo exacerbado leva ao esgotamento de recursos naturais, a
producao excessiva de residuos e a exploragdao de mao de obra em condigdes precarias.
A busca incessante por novos produtos também contribui para a criagdo de uma cultura
do descarte, onde objetos sdo rapidamente substituidos sem considerag@o pelos impactos
ambientais. Diante desse cenario, Eric Hobsbawm (1995, 2006) alerta para a necessidade

de repensar os padrdes de consumo e promover uma abordagem mais sustentdvel e
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consciente em relacao aos bens materiais. Ele enfatiza a importancia de questionar os
valores propagados pela sociedade do consumo e buscar alternativas que priorizem a
qualidade de vida, a equidade social e a preservagdo do meio ambiente. Desse modo, a
analise legada por Eric Hobsbawm (1995) sobre a sociedade do consumo desvela os
desafios e as contradi¢gdes inerentes ao modelo econdmico capitalista vigente,
convidando-nos a refletir sobre nossas escolhas individuais e coletivas em um mundo
cada vez mais marcado pelo consumismo desenfreado.

Nesse sentido, Hobsbawn (1995) e Bauman (2004) convergem, uma vez que na
Sociedade de Consumo, o consumo ndo se restringe apenas a satisfagdo de necessidades
basicas, mas torna-se um elemento central na construcao da identidade individual e
coletiva. A busca por status, poder e felicidade ¢ frequentemente associada a posse € ao
consumo de bens materiais. Além disso, a publicidade desempenha um papel crucial na
promocao do consumo, influenciando as escolhas dos individuos e perpetuando um ciclo
constante de desejo e aquisi¢cdo. A cultura de consumo permeia diversas esferas da vida
contemporanea, influenciando nao apenas os habitos de compra, mas também as relagdes
interpessoais, as formas de lazer e entretenimento, bem como as representacdes
simbolicas presentes na sociedade. O culto ao novo, ao efémero e a ostentacdo sdo
aspectos marcantes dessa cultura, que muitas vezes valoriza mais a posse do que o ser.

E fundamental reiterar que, apesar dos beneficios econémicos gerados pelo
consumo em massa, a Sociedade de Consumo enfrenta criticas relacionadas a
sustentabilidade ambiental, as desigualdades sociais exacerbadas pelo consumismo
desenfreado e aos impactos psicologicos da busca incessante por mais bens materiais.
Questionar os padrdes vigentes de consumo e promover uma reflexdo sobre as reais
necessidades individuais e coletivas tornam-se imperativos diante dos desafios
contemporaneos. Desse modo, a Sociedade de Consumo e a Cultura do Consumo sao
fendmenos complexos que refletem ndo apenas os avangos tecnoldgicos e economicos da
humanidade, mas também as transformagdes nas relagdes sociais e culturais ao longo dos

séculos. Compreender os mecanismos que regem o consumo em nossa sociedade ¢

Revista Cientifica Multidisciplinar Lattice, ISSN 2966-389X, Sao Paulo, Brasil.


https://doi.org/10.70579/pl.v4i1.157

Revista Cientifica Multidisciplinar Lattice

% ISSN: 2966-389X
( '.

Edition: Vol. 04 | N°. 01 | (2026)
Publication: 10/04/2026

DOI: https://doi.org/10.70579/pl.v4i1.157

essencial para repensar nossas praticas individuais e coletivas, visando construir um

modelo mais sustentavel e equilibrado para o futuro.

2.1 O CONSUMO E O CONSUMISMO DA JUVENTUDE

Os jovens estdo cada vez mais expostos a uma sociedade de consumo que
promove demandas artificiais, levando a uma série de consequéncias negativas. O
consumismo desenfreado, impulsionado pela publicidade agressiva e pelas redes sociais,
tem impactos significativos na vida dos jovens, tanto a nivel individual quanto coletivo.
Por isso, o tema do consumo e do consumismo entre os jovens t€ém despertado cada vez
mais o interesse de pesquisadores, especialmente no contexto atual da sociedade. A
juventude, representando uma parcela significativa da populacdo, exerce uma influéncia
marcante no mercado de consumo, moldando padrdes € comportamentos de compra nao
apenas para si mesmos, mas também para suas familias. Neste contexto, ¢ fundamental
compreender a relagdo entre o consumo consciente e o consumismo desenfreado que pode
levar a implica¢des negativas.

Os jovens s3o um segmento importante do mercado de consumo, representando
uma fatia consideravel das vendas no comércio nacional. Com acesso a uma ampla gama
de produtos e influenciados por diversos fatores, desde as tendéncias da moda até a
pressao social, os jovens desempenham um papel significativo nas decisoes de compra.
Seja através da busca por produtos diferenciados, valorizando o design e a exclusividade,
ou pela influéncia mitua em suas escolhas de consumo, os jovens estdo constantemente
envolvidos em um ciclo de influéncia e participagdo ativa no mercado.

Os jovens de hoje buscam solugdes rapidas para suas necessidades, confiam nas
opinides de seus pares, valorizam a autenticidade nos produtos que consomem. Além
disso, utilizam ativamente a internet como espago para expressar suas opinides e buscar
informagdes sobre produtos. A diversidade de opg¢des disponiveis no mercado

globalizado oferece aos jovens inumeras escolhas, incentivando um comportamento
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consumista baseado em tendéncias passageiras. No entanto, as mesmas redes criam um
ambiente onde a ostentagdo e o materialismo sao constantemente valorizados.

Para entender o atual contexto, ¢ fundamental a contribui¢do de Zygmunt
Bauman, renomado socidlogo polonés, conhecido por suas reflexdes sobre a sociedade
contemporanea ¢ suas transformacdes. Em sua obra, Bauman (2004, 2008) aborda a
relacdo entre a juventude e o consumo dentro do contexto da denominada “modernidade
liquida”. Para ele, a juventude atual vive em uma sociedade marcada pela fluidez, pela
efemeridade das relagdes e pela constante busca por novas experiéncias e identidades.
Bauman (2004, 2008) desenvolve a ideia de que a juventude contemporanea estd imersa
em uma cultura consumista, na qual os valores tradicionais sdo substituidos pelo
imperativo do consumo. Nesse cendrio liquido, as identidades tornam-se flexiveis e
moldaveis, influenciadas pelas pressdes do mercado e das redes sociais. A busca por
pertencimento e reconhecimento passa a ser mediada pelo que se consome, criando uma
dindmica na qual o individuo se define ndo apenas pelo que ¢, mas também pelo que
possui.

Desse modo, para Bauman (2004, 2008), o consumo desempenha um papel central
na construgdo da identidade dos jovens na sociedade liquida. E mediante a aquisigdo de
produtos, servicos e experiéncias que os jovens buscam preencher um vazio existencial
gerado pela falta de referéncias solidas e pela incerteza do futuro. O ato de consumir
torna-se uma forma de expressdo pessoal e de conexdo com os outros, refletindo ndo
apenas desejos individuais, mas também padrdes culturais mais amplos. No entanto,
Bauman (2004, 2008) alerta-nos para os perigos dessa ldgica consumista imposta a vida
dos jovens. Ao basear sua autoestima e sua identidade no que consomem, os jovens
tornam-se vulnerdveis a manipulagdo das empresas e das midias, que ditam padroes
inatingiveis de sucesso e felicidade. A busca por validagao social e aceitacao leva os
jovens a adotarem padrdes de consumo muitas vezes inatingiveis. O excesso de consumo
induzido por essas demandas artificiais pode gerar uma série de problemas no

comportamento dos jovens. O consumismo desenfreado pode levar ao endividamento, a
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insatisfacdo constante e a busca por felicidade através da posse de bens materiais. Isso
contribui para a formag¢ao de uma geracao mais ansiosa, estressada e com dificuldades
em lidar com frustragdes. Além dos impactos imediatos no comportamento e na saude
mental, as demandas artificiais do consumo também representam um obstaculo para o
desenvolvimento pessoal dos jovens. Ao priorizarem a posse de bens materiais como
fonte de felicidade, os jovens deixam de investir em experiéncias significativas,
relacionamentos saudaveis e no autoconhecimento. Isso pode limitar seu crescimento
pessoal e impedir que alcancem uma realizagdo genuina. Além disso, a busca incessante
por novidades e pela ultima tendéncia pode levar a superficialidade das relagdes
interpessoais e a alienagdo em relagdo ao mundo real.

Neste momento, vale sublinhar a potencialidade atual do conceito de alienagao,
segundo Fernandes (1989) e Marx (2002). O filésofo alemao desenvolveu o conceito de
aliena¢do como um fendmeno central para a compreensao do capitalismo, logo também
0 consumo, aspecto cerne em tal modo de producdo. A alienacdo, segundo Fernandes
(1989) e Marx (2002), refere-se ao processo pelo qual os trabalhadores sdo deslocados de
seu papel de produtores para o de meros consumidores, perdendo a identificagdao com o
produto final de seu trabalho e ndo reconhecendo sua propriedade sobre ele.

Esse distanciamento do produto do trabalho resulta em uma situagdo em que os
trabalhadores se tornam estranhos ao fruto de seu proprio esforco, perpetuando assim a
exploracdo do trabalho. Desse modo, as implicacdes politicas da alienacdo em Marx
(2002) sao profundas e estdo intrinsecamente ligadas a critica do sistema capitalista. Para
ele, a alienagdo no trabalho ¢ um reflexo das relagdes sociais desiguais e exploradoras
presentes na sociedade capitalista. A divisdo entre capital e trabalho gera uma série de
contradigdes que, por sua vez, alimentam a exploracao e a opressao dos trabalhadores.

Por outro lado, a compreensao da alienagao no trabalho leva os trabalhadores a
perceberem sua condicdo de exploracdo e opressdo, incentivando a formagdo de uma
consciéncia de classe. Essa consciéncia coletiva pode ser o motor para a luta

revolucionaria contra as estruturas injustas do capitalismo. Nesse sentido, a compreensao
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da alienagao em Marx aponta para a necessidade de uma transformagao social radical. A
superagao da alienagdo requer mudangas estruturais que visem a aboli¢dao das relagdes
capitalistas de produc¢ao, logo as classes sociais a constru¢ao de uma sociedade mais justa
e igualitaria. Em outros termos, a analise da alienacdo em Marx serve como base para
uma critica profunda ao sistema capitalista. Ao revelar as contradigdes inerentes ao modo
de producdo vigente, Marx aponta para a necessidade de transcender as formas alienadas
de trabalho e relagdes sociais presentes no capitalismo. Desse modo, o conceito de
alienagdo em Karl Marx desvela as injusticas e desigualdades inerentes ao sistema
capitalista e também aponta para possiveis caminhos rumo a emancipagdo dos
trabalhadores e a constru¢do de uma sociedade mais justa e solidaria. No processo de
desvelamento da alienagao ¢ fundamental o papel da educagdo. A nosso juizo, sobretudo
da educagdo ambiental, pois esta ¢ capaz de destacar que o ‘consumo responsavel’ deve
prevalecer sobre o consumismo exacerbado, evitando assim possiveis consequéncias
negativas para individuos e para a sociedade como um todo.

Portanto, vislumbramos sobretudo sob o prisma de Zygmunt Bauman, uma
perspectiva critica acerca da relagdo entre juventude e consumo na sociedade
contemporanea. Sua analise aponta para a necessidade de repensar os valores dominantes
e buscar formas mais auténticas de construcdo da identidade individual e coletiva em
meio a liquidez caracteristica da era atual. Reitera-se, tal necessidade de repensar os
valores dominantes e buscar novas formas de constru¢do de identidades (individual e
coletiva) em meio a liquidez pode encontrar resposta na Educagdo ambiental, tal qual serd
exposto ao longo desta pesquisa de Mestrado.

A importancia desta abordagem se da também em fungao do fato de que o aumento
do consumo entre os jovens impulsiona o mercado varejista e também reflete mudancas
sociais significativas. Ademais, segundo a tese de Pinto (2009), a democratizagdo do
acesso ao crédito tem permitido que camadas menos abastadas da populagdo participem

ativamente do processo de consumo.
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Com a introdugdo do uso do cartdo de crédito nas camadas mais
populares, os pobres urbanos tiveram acesso ao crédito, e com isso
houve aumento na compra de aparelhos novos nas lojas. Mesmo com a
emergéncia dos cartdes de débito e crédito, o habito de “empréstimo”
do nome manteve-se, pois passou a ser utilizado o empréstimo do
cartdo, principalmente de crédito. Contudo, foi possivel verificar
algumas outras formas de aquisicdo que foram surgindo nos relatos que
obtive dos meus pesquisados. Entre as formas, podem-se destacar:
compra em bazares existentes no proprio bairro, compra de aparelhos
usados de vizinhos, parentes e amigos, e compra de aparelhos de
procedéncia “duvidosa” (Pinto, 2009, p.192).

Reitera-se que ¢ essencial estar atento para garantir que o consumo responsavel
prevaleca sobre o consumismo exacerbado, evitando assim possiveis consequéncias
negativas para individuos e para a sociedade como um todo. Pois, o consumismo
desenfreado na juventude pode levar a problemas como endividamento e até¢ mesmo
questdes emocionais relacionadas a busca constante por satisfagdo material. O desejo por
produtos muitas vezes supera a real necessidade, levando os jovens a adquirirem bens
sem avaliar adequadamente seu impacto financeiro e emocional (Alves, 2022).

Por exemplo, segundo Maldonado (2006) e Frois e Stengel (2011), a busca por
padrdes estéticos impostos sobretudo pelas redes sociais tem gerado uma série de
implicagcdes negativas para os jovens. Essa pressdo por se encaixar em determinados
padrdes de beleza e perfeicdo tem impactos significativos na saide mental, autoestima e
bem-estar dos mesmos. Um dos principais efeitos negativos da busca por padrdes
estéticos € o impacto na satide mental. A constante exposicdo a imagens idealizadas de
corpos perfeitos nas redes sociais pode levar a insatisfacdo corporal, distirbios
alimentares, ansiedade e depressao. Muitos jovens se sentem pressionadas a atender a
esses padrdes inatingiveis, o que pode resultar em problemas psicologicos sérios. Sao
imperativos padroes estéticos irreais pelas redes sociais. Ao compararem constantemente
suas proprias aparéncias com as fotos editadas e filtradas que veem online, muitos

individuos jovens desenvolvem uma visdo distorcida de si mesmos e passam a se sentir
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inadequados ou insuficientes. Isso pode afetar negativamente a forma como se veem e
como interagem com o mundo ao seu redor. Outra consequéncia negativa ¢ a criagao de
expectativas inalcangdveis em relagdo a propria imagem. As redes sociais muitas vezes
promovem um ideal de perfeicdo que ndo condiz com a realidade, levando as pessoas a
buscarem métodos extremos para alcangar esse padrdo, como o consumo de cirurgias
plasticas, dietas restritivas ou uso excessivo de filtros digitais. Isso pode resultar em
frustragdo, descontentamento e até mesmo danos fisicos em busca de uma imagem
idealizada. Além disso, a busca incessante por padrdes estéticos impostos pelas redes
sociais, economicamente inatingiveis para a maioria da populacdo, pode contribuir para
o isolamento social.

O foco excessivo na aparéncia e na comparagdo constante com os outros pode
prejudicar as relagdes interpessoais, gerando sentimentos de competicdo, inveja e
inadequacao. Isso pode levar as pessoas a se afastarem do convivio social real em busca
da validagdo virtual baseada em critérios superficiais. Ou seja, a imposicao de padrdes
estéticos pelas redes sociais tem impactos profundos e negativos na vida dos jovens,
afetando sua satide mental, autoestima, expectativas pessoais e relagdes sociais. E
fundamental promover uma cultura de aceitagdo da diversidade e valorizagdo da
individualidade para combater os danos causados por esses padrdes irreais. Vale sublinhar
que a educagdo critica despertada pela educagdao ambiental tem a potencialidade de
contribuir com os jovens no sentido de questionarem o consumo de padrdes estéticos de

beleza impostos pelas redes sociais.
3METODOLOGIA

A presente pesquisa caracteriza-se como qualitativa, de natureza bésica e com
abordagem teorico-reflexiva, uma vez que busca compreender as contribuigdes das

Ciéncias Sociais para a formagao do gestor comprometido com a sustentabilidade a partir

da andlise de produgdes ja consolidadas no campo académico. No que se refere aos
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procedimentos técnicos, trata-se de uma pesquisa bibliografica, desenvolvida com base
em obras classicas e contemporaneas que abordam a sociedade de consumo, o
consumismo na juventude e a sustentabilidade, especialmente no ambito da
Administragdo e das Ciéncias Sociais.

A coleta de dados ocorreu por meio do levantamento de livros, artigos cientificos
e dissertagdes disponiveis em bases digitais e acervos académicos, priorizando autores
reconhecidos na 4area, tais como Bauman, Marx, Hobsbawm e Fernandes, cujas
contribuigdes permitem uma analise critica e fundamentada do fenomeno do consumo e
suas implicagdes sociais. Os critérios de sele¢cdo do material consideraram a pertinéncia
tematica, a relevancia académica e a consisténcia tedrica das obras, de modo a garantir a
qualidade e a confiabilidade das fontes utilizadas.

A anélise dos dados foi realizada por meio de leitura exploratoria, seletiva e
interpretativa, permitindo identificar categorias centrais relacionadas ao consumo,
consumismo, juventude e sustentabilidade. A partir dessas categorias, buscou-se
estabelecer articulacdes entre os referenciais tedricos € o objetivo proposto, evidenciando
como as Ciéncias Sociais contribuem para a formagao de gestores mais criticos, €ticos e
comprometidos com praticas sustentaveis. Dessa forma, a metodologia adotada
possibilitou uma compreensdo aprofundada do objeto de estudo, sem a pretensdo de
generalizac¢do, mas com foco na reflexao critica e na construcdo tedrica consistente sobre

0 tema.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Os resultados da pesquisa evidenciaram que o consumo, quando analisado a partir
das contribuicdes das Ciéncias Sociais, revela-se como um fendmeno complexo,
atravessado por dimensdes culturais, economicas, historicas e simbdlicas. A literatura
analisada permitiu compreender que, na sociedade contemporanea, o consumo ultrapassa

a satisfacdo de necessidades basicas e passa a assumir papel central na constru¢do de
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identidades e relagdes sociais (Gomes, 2019). Nesse sentido, observa-se que, na
modernidade liquida, o individuo ¢ constantemente instigado a consumir como forma de
pertencimento e validacdo social, o que contribui para a consolidagdo de padrdes de
comportamento marcados pela efemeridade e pela instabilidade (Bauman, 2004; Bauman,
2008).

No que se refere a juventude, os achados indicam que esse grupo social apresenta
elevada vulnerabilidade as dindmicas do consumismo, sobretudo em fung¢ao da influéncia
das midias digitais, da publicidade e das pressdes sociais por reconhecimento. Observou-
se que O consumo, nesse contexto, muitas vezes se configura como mecanismo de
afirmagdo identitaria, o que pode resultar em praticas excessivas, endividamento e
impactos negativos na saide mental (Alves, 2022). As contribuigdes tedricas permitiram
aprofundar essa analise ao evidenciar que o consumo, no sistema capitalista, esta
associado a processos de alienagdo, nos quais o individuo se distancia da compreensao
critica das relagdes de producdo e passa a se definir a partir daquilo que consome (Marx,
2002; Fernandes, 1989).

Além disso, os resultados indicam que a sociedade de consumo esta diretamente
relacionada a expansdo do capitalismo industrial e a consolidagdo de uma cultura
orientada pelo consumo em massa, sustentada por estratégias de mercado que estimulam
demandas artificiais (Hobsbawm, 1995; Hobsbawm, 2006). Tal cenario refor¢ca a
necessidade de problematizar os padrdes de consumo vigentes, especialmente diante dos
impactos ambientais decorrentes do uso intensivo de recursos naturais e da geracao de
residuos em larga escala (Schreiber et al., 2022).

A discussdo dos resultados aponta que a formacdo do gestor ndo pode estar
dissociada dessas reflexdes. A incorporagao das Ciéncias Sociais na formagdo em
Administragdo mostrou-se fundamental para promover uma compreensao critica das
dinamicas sociais que influenciam o comportamento organizacional e o consumo. Nesse
sentido, a educagdo ambiental emerge como um eixo estruturante capaz de ressignificar

praticas e valores, contribuindo para a constru¢do de uma atuacgao profissional orientada
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pela ética, pela responsabilidade socioambiental e pela sustentabilidade (Oliveira et al.,
2016).

Dessa forma, evidencia-se que a formagdo de gestores comprometidos com a
sustentabilidade depende ndo apenas da aquisi¢do de conhecimentos técnicos, mas,
sobretudo, do desenvolvimento de uma consciéncia critica acerca das relacdes entre
consumo, sociedade e meio ambiente. A articulacdo entre teoria social e pratica
administrativa, conforme demonstrado ao longo da analise, constitui um caminho
promissor para a construcdo de organizagdes mais responsaveis e alinhadas as demandas

contemporaneas.

5 CONCLUSAO

Verificou-se nesta pesquisa bibliografica que o consumo e o consumismo na
juventude sdo fendmenos complexos que refletem ndo apenas as preferéncias individuais
dos jovens, mas também aspectos culturais, econdmicos e sociais mais amplos. Para lidar
com o problema das demandas artificiais do consumo entre os jovens, ¢ fundamental
promover a educagao voltada ao pensamento critico desde cedo, sobretudo nos cursos de
administracao.

Além disso, ¢ importante incentivar valores como a solidariedade, o bem-estar
emocional e a sustentabilidade como alternativas ao consumismo desenfreado. As
familias, as escolas e a sociedade como um todo t€ém um papel crucial na formacao de
individuos conscientes e responsaveis. Tendo em vista nosso objeto de pesquisa, destaca-
se a promogao de uma reflexdo consciente sobre os padrdes de consumo estabelecidos
pela sociedade contemporanea, incentivando praticas sustentdveis e equilibradas que

respeitem tanto as necessidades individuais quanto as coletivas.
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