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RESUMO

O setor da construcdo civil enfrenta um desafio estrutural: a escassez de mao de obra operacional
(pedreiros, serventes etc.), reportada por 71,2% das empresas em 2024, que coexiste com uma
abundancia de profissionais especializados (engenheiros, calculistas, arquitetos etc.). A origem
deste descompasso reside na ruptura de um modelo produtivo historico, antes baseado na farta
oferta de trabalho ndo especializado oriunda do éxodo rural, e que foi interrompido por
transformacdes sociais. Novas geracdes, valorizando o capital cultural e rejeitando o forte
estigma associado aos oficios de base, deixaram de suprir o setor. Este trabalho propbe que a
solucdo é a substituicdo de trabalho por capital, através da industrializacdo e ado¢do de
tecnologias e métodos construtivos que alterem a base operacional para o0 modelo especializado.
Para analisar o fenémeno e validar as solugdes, adotou-se o referencial da Teoria do Capital
Humano de Becker e uma metodologia mista (qualitativa-quantitativa), combinando pesquisa
bibliogréfica e levantamento de dados via questionarios com profissionais de construtoras em
Séo Paulo. Os resultados confirmam o diagndstico, com 86% dos respondentes convergindo com
o problema. No canteiro de obras, utiliza-se 0 método de formas de aluminio para paredes de
concreto, reduzindo em até 40% o prazo da obra e minimizando os impactos ambientais e a
geracdo de residuos.

Palavras-chave: méo de obra, escassez, construcao civil, industrializacéo, custos de obra.

ABSTRACT

The construction industry faces a structural challenge: a shortage of operational labor
(bricklayers, laborers, etc.), reported by 71.2% of companies in 2024, which coexists with an
abundance of specialized professionals (engineers, structural engineers, architects, etc.). The
origin of this imbalance lies in the disruption of a historical production model, previously based
on the abundant supply of unskilled labor resulting from rural exodus, and which was interrupted
by social transformations. New generations, valuing cultural capital and rejecting the strong
stigma associated with basic trades, have ceased to supply the sector. This work proposes that
the solution is the substitution of labor for capital, through industrialization and the adoption of
technologies and construction methods that alter the operational base to a specialized model. To
analyze the phenomenon and validate the solutions, Becker's Human Capital Theory framework
and a mixed methodology (qualitative-quantitative) were adopted, combining bibliographic
research and data collection via questionnaires with professionals from construction companies
in Sdo Paulo. The results confirm the diagnosis, with 86% of respondents agreeing on the
problem. On the construction site, the use of aluminum formwork for concrete walls reduces
construction time by up to 40% and minimizes environmental impact and waste generation.

Keywords: labor, shortage, civil construction, industrialization, construction costs.
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RESUMEN

La industria de la construccion enfrenta un desafio estructural: la escasez de mano de obra
operativa (albafiiles, peones, etc.), reportada por el 71,2% de las empresas en 2024, que coexiste
con una abundancia de profesionales especializados (ingenieros, ingenieros estructurales,
arquitectos, etc.). El origen de este desequilibrio radica en la ruptura de un modelo de produccién
historico, previamente basado en la abundante oferta de mano de obra no calificada resultante
del éxodo rural, y que se vio interrumpido por transformaciones sociales. Las nuevas
generaciones, que valoran el capital cultural y rechazan el fuerte estigma asociado a los oficios
tradicionales, han dejado de abastecer el sector. Este trabajo propone que la solucion reside en la
sustitucion de capital por mano de obra, mediante la industrializacién y la adopcion de
tecnologias y métodos constructivos que transformen la base operativa en un modelo
especializado. Para analizar el fendbmeno y validar las soluciones, se adoptd el marco tedrico de
la Teoria del Capital Humano de Becker y una metodologia mixta (cualitativa-cuantitativa), que
combina la investigacion bibliografica con la recopilacion de datos mediante cuestionarios
aplicados a profesionales de empresas constructoras en Sao Paulo. Los resultados confirman el
diagnostico, con un 86 % de los encuestados coincidiendo en la existencia del problema. En la
obra, el uso de encofrados de aluminio para muros de hormigon reduce el tiempo de construccion
hasta en un 40 % y minimiza el impacto ambiental y la generacion de residuos.

Palabras clave: mano de obra, escasez, construccion civil, industrializacion, costes de
construccion.

1 INTRODUCAO

O mercado de trabalho da construcéo civil brasileira atravessa um profundo desafio.
Reporta-se, simultaneamente, uma caréncia critica de mdo de obra operacional (pedreiros,
serventes), confirmada por 71,2% das empresas em 2024 e uma superabundancia de profissionais
de alta formacdo, como engenheiros, fruto da expanséo do ensino superior (FGV/IBRE, 2024).

Este estudo se debruca sobre o descompasso gerado por esse cenario: a estrutura de
producdo dos canteiros, desenhada para uma larga base operacional, ndo é mais capaz de absorver
0 contingente de especialistas disponiveis, ao mesmo tempo que padece pela falta de
trabalhadores ndo especializados para a execucdo (CBIC, 2024). A investigacéo justifica-se pela
necessidade de compreender a ruptura de um modelo produtivo historicamente consolidado. A
estrutura da construcdo civil brasileira foi condicionada pela massiva oferta de méo de obra néo
especializada, ou trabalho homogéneo, oriunda dos processos de urbanizacdo e éxodo rural de
meados do século XX (Abiko; Gongalves; Cardoso, 2005), e agora ndo ha oferta suficiente de

mé&o de obra para atender as demandas (CBIC, 2024).
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Historicamente, a engenharia civil é responsavel por empregar milhares de profissionais,

mas a falta de mao de obra qualificada é atualmente um dos principais desafios enfrentados pela
construcdo civil. Esse problema decorre, em grande parte, da alta rotatividade de profissionais,
que impacta diretamente a qualidade e os resultados dos servicos executados. O setor tem
encontrado dificuldades em atrair e reter trabalhadores qualificados, seja pela baixa atratividade
das funcgdes, pelos salarios pouco competitivos ou ainda por questdes sociais, como o preconceito
associado a profissdo (CBIC, 2024).

O que motivou esta investigacao foi a necessidade de analisar o porqué esse mecanismo
de suprimento de mao de obra entrou em colapso. Este trabalho parte da hipotese de que a ruptura
ndo € apenas conjuntural, mas sim resultado de profundas transformagdes sociais e econémicas,
e a solucdo apresentada para contornar o problema é através de uma mudanca nos métodos
construtivos especializados para que o mercado possa mudar o prumo da mao de obra para a
necessidade de maior especializacdo no trabalho operacional.

A fundamentacdo teorica aqui utilizada parte de dois preceitos: socioldgica (Oliveira,
1972; Mincer, 1974; Kowarick, 1979; Singer, 1980; Furtado, 2003; Bourdieu, 2007; Souza,
2018) e econdmica (Schultz, 1961; Becker, 1964). A primeira apresenta que a valorizacdo do
capital cultural, materializado no diploma, que alterou as aspiracdes das novas geracdes. O
trabalho na construcdo, associado a um forte estigma de classe e precariedade, passou a ser
ativamente rejeitado, quebrando o ciclo de reproducédo social. A segunda, é uma andlise sob a
Gtica da Teoria do Capital Humano: as novas geracdes, ao terem acesso a um minimo de educacgéo
formal, realizam um célculo racional onde o retorno do investimento em seguir o oficio dos pais
ou dos mais velhos que trabalham no canteiro de obras mostra-se negativo. A consequéncia é a
fratura atual: o setor necessita do trabalho homogéneo que o mercado ndo quer mais ofertar,
enquanto lida com uma superabundancia de trabalho heterogéneo (especializado) que sua
estrutura ndo consegue absorver.

Diante desse cenario, torna-se essencial buscar alternativas que mitiguem o problema da
escassez de profissionais. Uma das solucgdes possiveis esta no avanco tecnoldgico e na utilizacéo
da automacédo como ferramenta de apoio a capacitacao, permitindo reduzir o tempo de execucéo,
aumentar a eficiéncia e garantir que a qualidade continue sendo o foco principal.

Alinhada a essa constatagéo, e diante desta fratura estrutural que forca o setor a competir

por trabalhadores de base e eleva os custos (refletidos em indices como SINAPI e CUB), este
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trabalho tem como objetivo geral analisar a crise de méao de obra na construcao civil e propor

uma solucdo estrutural vidvel: a substituicdo do trabalho por capital, através de uma mudanca
nos metodos construtivos que eleve a necessidade de especializacdo no trabalho operacional.
Para atingir este objetivo, o estudo delineia os seguintes objetivos especificos:Analisar o
contexto histérico-social que levou a escassez do trabalho homogéneo e a superabundancia do
trabalho heterogéneo, utilizando os referenciais da Teoria do Capital Humano e da reproducéo
social.ldentificar e avaliar as solugdes tecnoldgicas e de industrializacdo adotadas pelas empresas
do setor da construcdo civil brasileira, que permitem alterar a base operacional do setor.Verificar,
por meio de levantamento com profissionais da area, os resultados praticos dessa transicéo,

focando em ganhos de produtividade e reducdo de custos.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 A ESCASSEZ DA MAO DE OBRA NA CONSTRUCAO CIVIL NO BRASIL

O setor da construcao civil, enfrenta um desafio estrutural agudo: um descompasso entre
a oferta e a demanda de méo de obra. O gargalo central é a acentuada escassez de trabalhadores
operacionais (também ditos como "ndo especializados™), um obstaculo reportado por 71,2% das
empresas (empreiteiras e construtoras) em junho de 2024 (FGV/IBRE, 2024). Paradoxalmente,
esse cendrio coexiste com uma oferta abundante de profissionais de alta formagdo, como
engenheiros, resultado da expansdo do ensino superior (CBIC, 2024). O problema se estabelece
porque a estrutura de producédo dos canteiros de obra civil demanda uma larga base operacional,
ndo conseguindo absorver plenamente o contingente de especialistas disponiveis.

Para analisar este fendmeno, adota-se o referencial da Teoria do Capital Humano (Schultz,
1961; Becker, 1964). Esta abordagem postula que a educacgdo individual & um investimento que
reside na expectativa de retornos futuros. Prope-se, assim, a substitui¢cdo analitica dos termos
"especializado” e "ndo especializado” por trabalho heterogéneo (alto capital humano, baixa
substitutibilidade, como um engenheiro) e trabalho homogéneo (baixo capital humano formal,
alta substitutibilidade ou fungibilidade, como um pedreiro). A vantagem dessa nomenclatura é
focar na caracteristica econdmica (a substitutibilidade) que define a crise, em vez de uma

conotagao social pejorativa (como “nao especializado™).
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Historicamente, o modelo produtivo da construcdo civil consolidou-se com base na

massiva oferta de trabalho homogéneo (Oliveira, 1972; Furtado, 2003), oriunda do éxodo rural
de meados do século XX (Singer, 1980). A abundéancia desse contingente, caracterizado pela
disponibilidade para o trabalho fisico, garantia alta substitutibilidade, 0 que mantinha os custos
salariais deprimidos e desincentivava investimentos em mecanizacdo ou racionalizacao
(Kowarick, 1979). A qualificacdo para os oficios de base ndo era formal, mas obtida por um
processo de socializacdo profissional enddgeno ao canteiro, onde o "saber-fazer" era transmitido
geracionalmente (de pai para filho, de velho para jovem, de veterano para iniciante).

A ruptura deste modelo ocorreu devido a profundas transformac6es sociais. A valorizacédo
do capital cultural, materializado no diploma, alterou as aspiracbes das novas geragdes
(Bourdieu, 2007). O trabalho homogéneo na construcédo, historicamente associado a um forte
estigma de classe e a precariedade, passou a ser ativamente rejeitado (Souza, 2018). As novas
geracOes, ao terem acesso a um minimo de capital humano formal, realizaram um calculo racional
(Becker, 1964): o retorno do investimento em seguir o oficio dos pais era negativo, considerando
0s baixos salérios e o estigma da classe. Isso provocou um severo choque de oferta de trabalho
homogéneo e o colapso do principal mecanismo de recrutamento do setor.

A consequéncia econémica direta é uma fratura no mercado de trabalho: o setor necessita
do trabalho homogéneo que o mercado ndo é capaz de atender quanto a oferta, e lida com uma
superabundancia de trabalho heterogéneo que sua estrutura ndo é capaz de absorver. Para manter
0S cronogramas, as empresas foram forcadas a competir pelo trabalho homogéneo, elevando
salérios. Indices como SINAPI e CUB evidenciam que a parcela da méo de obra tem variado
acima dos materiais e da inflacdo, refletindo o poder de barganha gerado pela escassez, e ndo
pela produtividade. Esta solucdo paliativa comprime margens e € insustentavel a longo prazo.
Uma outra solucéo era tentar convencer trabalhadores do tipo heterogéneo a mudar para o
trabalho homogéneo com o intuito de suprir essa demanda.

No entanto, o profissional que investiu anos na aquisi¢cdo de um alto capital humano néo
aceita executar tarefas de natureza homogénea, pois o retorno sobre seu investimento seria nulo
ou negativo, além de representar um rebaixamento de status social (Mincer, 1974). Este impasse
forca o setor a buscar a solugdo estrutural: a substituicdo do trabalho por capital, através da

industrializacdo e da adogdo de tecnologias que reduzam a dependéncia do trabalho homogéneo.
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Um exemplo prético € a estratégia da Direcional Engenharia, que migrou para o uso de

paredes de concreto com formas de aluminio e kits elétricos prontos. Essa industrializacdo
resultou em ganhos expressivos, conforme descrito no relatério de sustentabilidade de 2024 da

empresa:

A Companhia adota praticas sustentaveis para promover a eficiéncia no uso de recursos,
tanto na fase de constru¢do quanto nos empreendimentos entregues, equilibrando
sustentabilidade e viabilidade econdmica. No canteiro de obras, utiliza-se 0 método de
foérmas de aluminio para paredes de concreto, reduzindo em até 40% o tempo de obra e
minimizando os impactos ambientais ¢ a geragdo de residuos.” (Direcional Engenharia,
2024, p. 96)

Essa abordagem evidencia como a industrializacdo contribui ndo apenas para a mitigacao
da escassez de médo de obra, mas também para ganhos de produtividade e sustentabilidade no
setor.

2.2 TRABALHADORES NA CONSTRUCAO CIVIL

De acordo com dados da Pesquisa Anual da Industria da Construcdo (PAIC), divulgados
pelo IBGE e organizados conforme apresentado na tabela 1, é possivel observar a variacao do
numero de pessoas ocupadas na industria da construcao civil entre os anos de 2013 e 2023. Em
2013, o setor contava com aproximadamente 2,96 milhGes de trabalhadores, porém, nos anos
seguintes, verificou-se uma queda expressiva no numero de ocupacdes, especialmente entre 2014
e 2016, quando a variagdo percentual chegou a -18,01%. A partir de 2017, os dados indicam uma
leve recuperacdo, com estabilizacdo em 2018 e 2019, seguida de um crescimento mais acentuado
a partir de 2020. Entre 2020 e 2023, 0 numero de pessoas ocupadas aumentou de 2 milhdes para
2,5 milhdes, representando uma variacdo positiva de 25% no periodo. Em 2023, o contingente
de trabalhadores retorna a patamares semelhantes aos de 2015.

Tabela 1 — Pessoal ocupado na industria da construcdo civil do Brasil

Ano Pessoas ocupadas Variacao (%) Fonte

2013 2.961.190 - PAIC IBGE 2013
2014 2.894.458 -2,25% PAIC IBGE 2014
2015 2.439.429 -15,72% PAIC IBGE 2015
2016 2.000.000 -18,01% PAIC IBGE 2016
2017 1.910.000 -4,5% PAIC IBGE 2017
2018 1.900.000 -0,52% PAIC IBGE 2018
2019 1.900.000 0% PAIC IBGE 2019
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2020 2.000.000 +5,26% PAIC IBGE 2020
2021 2.200.000 +10% PAIC IBGE 2021
2022 2.300.000 +4,54% PAIC IBGE 2022
2023 2.500.000 +8,69% PAIC IBGE 2023
2024

Dados ainda ndo foram divulgados
Fonte: IBGE, PAIC, Elaborado pelos Autores (2025)

2025

Figura 1 — Pessoal ocupado na industria da construcao civil do Brasil

PESSOAL OCUPADO NA INDUSTRIA DA CONSTRUGAO CIVIL DO
BRASIL (2013-2023)
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Fonte: IBGE, PAIC, elaborado pelos Autores (2025)

De acordo com os dados apresentados na Figura 2, observa-se que a maioria dos
trabalhadores da construcédo civil em Sdo Paulo possui ensino médio completo ou equivalente
(35% em 2023), seguido por ensino fundamental incompleto (31%). Esse perfil evidencia que o
setor ainda concentra grande parte de sua méo de obra em niveis de escolaridade intermediarios,
0 que reflete a natureza predominantemente operacional das atividades desenvolvidas.

Segundo Costa (2018), o baixo nivel de escolaridade na construcdo civil esta diretamente
relacionado a dificuldade de insercéo tecnoldgica e a limitada qualificagdo profissional, fatores
que impactam a produtividade e a seguranca no trabalho.

Ainda conforme Silva e Menezes (2020), a ampliacdo de programas de capacitacdo é
fundamental para promover maior profissionalizacdo do setor, contribuindo para a valorizacéo

dos trabalhadores e para a melhoria da qualidade das obras.
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Figura 2 — Formacgao dos trabalhadores (S&o Paulo)

Sao Paulo
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Fonte: PNADC/ECCONIT (2023)

A Figura 3 indica que, em 2023, a maior parcela dos trabalhadores da construgéo civil em
Séo Paulo esta concentrada entre 40 e 59 anos (44%), seguida pela faixa etaria de 25 a 39 anos
(35%). Nota-se também um aumento da participacdo de trabalhadores com mais de 60 anos, que
passou de 7% em 2012 para 13% em 2023.

Esses dados revelam um envelhecimento gradual da forca de trabalho no setor. Segundo
Oliveira e Souza (2021), o envelhecimento populacional brasileiro tem refletido diretamente na
composicao etaria das categorias profissionais, especialmente naquelas com menor renovacao de
méo de obra jovem.

Além disso, Pochmann (2019) destaca que a entrada tardia de novos trabalhadores pode
estar associada & percepg¢do social de precariedade e instabilidade no emprego da construgdo

civil, reduzindo o interesse das geragdes mais jovens.
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Figura 3 — Idade média dos trabalhadores (S&o Paulo)
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Fonte: PNADC/ECCONIT (2023)

Os dados da Figura 4 evidenciam que, entre 2012 e 2023, a remuneracdo média dos

trabalhadores da construcéo civil em S&o Paulo apresentou tendéncia de queda, contrastando com

a relativa estabilidade da remuneracdo meédia total do mercado de trabalho. Enquanto o

rendimento médio geral manteve-se proximo de R$ 3.400, o da construcéo civil caiu de cerca de

R$ 2.800 em 2014 para R$ 2.400 em 2023.

Conforme Lima e Barbosa (2020), a queda na remuneracao do setor esta relacionada a

informalidade persistente e a baixa qualificacdo técnica dos profissionais, fatores que reduzem o

poder de negociacdo salarial.

Em complemento, segundo a PNADC (IBGE, 2023), a construcao civil permanece entre

0s setores com maior rotatividade e menores rendimentos médios, o que reforca a necessidade

de politicas publicas voltadas a valorizacdo da méo de obra e ao fortalecimento da formalizagdo

no setor.
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Figura 4 — Remuneracdo média dos trabalhadores (S&o Paulo)

Sao Paulo
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Fonte: PNADC/ECCONIT

2.3 SOLUCOES PARA MITIGAR A ESCASSEZ DA MAO DE OBRA NA CONSTRUCAO
CIVIL

A problematica apresentada indica que a falta de mdo de obra civil influencia
negativamente na rotina da construcdo. Nesse cenario, é fundamental o estudo e aplicacdo de
solucdes que possibilitem minimizar a dependéncia de grandes nimeros de trabalhadores, sem
deixar que os indices de produtividade, qualidade e custos sejam afetados.

Grandes empresas do setor, como MRV, Tenda, Patriani e Direcional Engenharia, ja vém
aplicando estratégias que vao desde a capacitacdo profissional até mudancas em seus processos
construtivos, como o uso de sistemas industrializados e tecnologias digitais (MRV, 2024; Tenda,
2024; Patriani, 2024; Direcional Engenharia, 2024).

Assim, abordaremos a seguir um estudo de solugGes voltadas ao enfrentamento desse
desafio, agrupadas nos topicos principais: capacitacao e qualificagdo profissional; automacéo e
digitalizacdo de processos; politicas publicas e incentivos e adogdo de métodos construtivos

industrializados.
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2.3.1 Capacitacao e qualificacdo profissional

De acordo com o Estudo do Perfil do Trabalhador da Construcdo Civil do Sinduscon-SP
(2023), cerca de 62,6% dos trabalhadores da construcdo civil em Sao Paulo atuam de forma
informal, sem registro em carteira e sem protecdo das leis trabalhistas, esse dado dificulta a
permanéncia de profissionais no setor e a possibilidade de qualificacdo e causa problemas
diretamente na produtividade e qualidade dos canteiros, além de acarretar o desperdicio de
materiais.

Outro fator que contribui para a estagnacdo do setor é a falta de qualificacdo e
especializacdo. Segundo o FGV IBRE, entre 1995 e 2024, a produtividade por hora trabalhada
na construgdo civil caiu, em média, 0,4% ao ano. Para contornar essa problematica, grandes
construtoras tém implementado politicas de formacao continua.

A empresa MBigucci mantém colaboracfes com entidades como SENAI e SECONCI-SP
para proporcionar cursos alinhados as necessidades praticas do canteiro de obras (Mbigucci,
2023). Por outro lado, a empresa Patriani defende a qualificagdo continua como uma estratégia
para reduzir custos indiretos e melhorar a qualidade da construgéo (Patriani, 2023).

Segundo Fernando Nascimento (2023), Gerente de Instalagdes da Patriani, “Queremos
que cada um dé o seu melhor para que, juntos, fagamos o melhor time”. Na mesma linha, Eduardo
Loiola (2023), Vice-Presidente de Incorporagdo e Constru¢do, complementa: “Esse programa ¢
mais que um investimento da empresa. E um investimento na carreira de vocés, que pode abrir
portas para outras iniciativas em outras areas da Patriani” (Patriani, 2023).

Essas acdes ttm como objetivo tanto capacitar os trabalhadores quanto estabelecer um
ciclo de formagdo continua que esteja em sintonia com as tecnologias e métodos de producgéo
atuais.

Essas acOes tém como objetivo tanto capacitar os trabalhadores quanto estabelecer um
ciclo de formagéo continua que esteja em sintonia com as tecnologias e métodos de produgéo
atuais.

Dessa forma, implantar processo de qualificacdo da méao de obra € uma estratégia que,
aléem de eficaz, ndo demanda um investimento inicial elevado, uma vez que instituicGes

consolidadas no Brasil, como SENAC, SEBRAE e escolas técnicas estaduais, oferecem cursos
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de capacitagdo com valores acessiveis ou gratuitos (SENAC, 2024; SEBRAE, 2024; Centro
Paula Souza, 2024).

2.3.2 Automacdo e digitalizacdo de processos

A automacdo e a digitalizacdo se apresentam alternativas eficazes para enfrentar a
escassez de mao de obra na construcdo civil. contribuindo para o aumento da preciséo, reducédo
de erros e otimizacdo dos processos construtivos. Em empreendimentos habitacionais de
interesse social, a implantacdo dos recursos tecnoldgicos se mostra ainda mais vantajosa, uma
vez que a repeticdo de unidades denominadas "tipo™ permite o reaproveitamento de informacoes
e um controle mais eficiente de materiais, prazos e mao de obra no canteiro.

Nesse sentido, a automacdo nao substitui integralmente a mao de obra, mas permite
redirecionar esforgos humanos para atividades que agregam maior valor técnico ao processo
construtivo. Algumas empresas do setor ja vém implementando essas solugcfes de forma pratica.
A MRV Engenharia e a Construtora Tenda, por exemplo, tém investido na mecanizagéo de etapas
como concretagem, transporte vertical de materiais e montagem de componentes, conforme
divulgado em seus relatorios institucionais (MRV, 2024; Tenda, 2024). Apesar do custo inicial
elevado e da necessidade de capacitacdo técnica especifica, a adocao desses sistemas demonstra
ser um investimento viavel diante dos ganhos em produtividade, previsibilidade de prazos e
reducdo de falhas construtivas, aspectos fundamentais em projetos de habitacdo popular. Dessa
forma, a automacdo e a digitalizacdo de processos ndo representam apenas modernizacao
tecnoldgica, mas configuram-se como respostas concretas aos desafios decorrentes da falta de
mé&o de obra qualificada.

De acordo com o estudo da Deloitte (“Produtividade e oportunidades para a cadeia da
construgdo, 2023”), empresas que adotam planejamento integrado e monitoramento em tempo
real obtém melhores resultados operacionais. O levantamento aponta que a eficiéncia da mao de
obra é o principal desafio enfrentado pelas construtoras, seguido por retrabalhos e atrasos de
fornecedores. Nesse cenario, a adocdo de tecnologias voltadas a gestdo de obras tem ganhado
relevancia. A plataforma Construpoint afirma que, em clientes como a Precon (“Gestora do Setor
de Medigéo — Precon”), 100% das FVS (formularizagao de volume de servigo) ja sao preenchidas

digitalmente e ha reducdo de 50% no tempo das coletas. A ferramenta GO Gestor Obras informa
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que mais de 500 construtoras ja sdo clientes, e que, em média, 0s usuarios economizam cerca de

14 horas de trabalho por semana e reduzem em média 6% nos custos de compra de materiais.

2.3.3 Politicas Publicas e estimulos

As mudangas significativas na construgdo civil — como as detalhadas anteriormente —
também depende da aprimorag&o de politicas publicas e de incentivos financeiros para inovacao.
O Programa Brasileiro da Qualidade e Produtividade do Habitat (PBQP-H) é referenciado como
uma das principais iniciativas federais para o fortalecimento do setor. O programa tem como
objetivo central aprimorar os niveis de qualidade das construcdes e incentivar a modernizacao de
forma eficiente, mediante a implementacdo de diretrizes, normas e sistemas de certificagdo, como
0 SIAC (Sistema de Avaliacdo da Conformidade de Empresas de Servigos e Obras da Construcdo
Civil). Além de garantir a conformidade técnica no processo, 0 PBQP-H estimula a melhoria em
processos continuos para o desenvolvimento tecnoldgico, sendo um requisito em muitas
contratagdes publicas e projetos habitacionais de interesse social (Ministério das Cidades, 2023).

Estudos econdmicos alertam que aumentar a eficiéncia na constru¢do civil acarreta
vantagens para a economia em um contexto amplo e generalizado. Por exemplo, no Brasil, a
industrializacdo e tecnologia tém sido apontadas como fundamentais para elevar a produtividade
do setor (ABCIC, 2025) e a sustentabilidade é considerada chave para uma construcao mais forte
(CBIC, 2023). Visto em um contexto macroeconémico, a importancia do setor é indiscutivel.
Entre 2010 e 2019, a industria da construcéo civil representou cerca de 50% dos investimentos
da economia nacional (Formacéo Bruta de Capital Fixo), conforme dados da Camara Brasileira
da Industria da Construcdo (CBIC). Em 2024, o setor registrou um crescimento de 4,3% no PIB
setorial, além da criacdo de aproximadamente 110 mil novos empregos formais, demonstrando
sua relevancia para o desenvolvimento econémico e social do pais (CBIC, 2024).

Nesse cenario, incentivos fiscais, créditos imobiliarios com juros menores, programas de
qualificacdo subsidiados e premiacbes para a inovacdo tecnoldgica sdo ferramentas
imprescindiveis para promover a adogdo de métodos construtivos modernos, especialmente entre
pequenas e médias empresas, que frequentemente enfrentam dificuldades de acesso a tecnologia

e ao financiamento.
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A colaboracdo ativa entre governo, setor privado e instituicdes de ensino técnico e

superior &, portanto, crucial para estabelecer um ambiente continuo de inovagdo e capacitagéo,
garantindo a sustentabilidade e a viabilidade econdmica dos empreendimentos de habitagéo
popular — especialmente aqueles associados ao programa ‘“Minha Casa, Minha Vida”. Essa
cooperacdo fortalece a produtividade, aumenta a empregabilidade e contribui para atender a

crescente demanda habitacional em Sao Paulo e em todo o Brasil.

2.3.4 Adocdo de tecnologias e métodos construtivos industrializados

A industrializacdo da construcao civil vem ganhando espa¢o no cenario abordado como
uma estratégia eficiente para alavancar a produtividade e controlar incertezas e problemas
relacionados a méo de obra nos canteiros. No Brasil, apesar de promissor, o cendrio ainda €
timido. O FGV IBRE realizou um levantamento que identifica que apenas 34,6% das construtoras
utilizam sistemas pré-fabricados, e, dentre essas s6 24,5% aplicam a tecnologia em mais da
metade de suas obras. Além disso, o proprio instituto apontou uma tendéncia de queda,
preocupante, na produtividade medida versus o valor agregado por hora trabalhada, o que reforca
a necessidade urgente de modernizar 0S processos construtivos.

A industrializacdo oferece uma série de vantagens, dentro dos pilares importantes para a
construcdo de empreendimentos sociais, custo, prazo, produtividade e qualidade: padronizagéo
de componentes, controle mais rigoroso de qualidade, montagem sequencial e redugéo
significativa de desperdicios. Produzir elementos construtivos em um ambiente controlado
permite diminuir o tempo de obra, aumentar a preciséo e simplificar a logistica do canteiro. Essas
praticas minimizam a dependéncia de mao de obra intensiva na obra e proporcionam maior
previsibilidade de custos, prazos e qualidade.

Naturalmente, ha desafios a serem enfrentados. O investimento inicial em equipamentos
costuma ser elevado, e ha demandas especificas de transporte e de adequacdo dos projetos a
modulacdo. Mesmo assim, em obras de grande porte, esses custos tendem a se diluir diante dos
beneficios conquistados. Algumas empresas tém conseguido aplicar essa tendencia de maneira
mais integra e eficiente.

Um exemplo é da empresa Direcional Engenharia, que se destaca pela combinagédo

equilibrada entre industrializacéo, tecnologia, gestéo e qualificacdo profissional — um conjunto
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de fatores que tem ajudado a empresa a enfrentar a escassez de mao de obra e a elevar sua

competitividade no ramo. Segundo consta no site da empresa, a Direcional Engenharia utiliza
um modelo construtivo altamente industrializado, atingindo um indice de 99,6% de
industrializacdo. Grande parte do processo ocorre em ambiente controlado, com uso de formas
metalicas reutilizaveis, paredes de concreto moldadas in loco, kits prontos de instalacfes elétricas
e hidraulicas, banheiros modulares e outros componentes pré-fabricados. Além disso, a empresa
adota o BIM (Building Information Modeling) para compatibilizar projetos e reduzir retrabalhos,
e faz uso de equipamentos automatizados e monitoramento digital para garantir mais precisao e
eficiéncia nas etapas de producéo (Direcional Engenharia, 2024).

No campo da gestdo de pessoas, 0 investimento também é expressivo. A Direcional
mantém parcerias com 0 SENAI e promove programas internos de capacitacéo rapida voltados
as tecnologias construtivas que utiliza. A politica de valorizacdo humana inclui ambientes de
trabalho seguros e organizados, incentivos a permanéncia e crescimento profissional e o uso de
indicadores de desempenho (KPIs) para acompanhar e aprimorar a produtividade.

Dessa forma, a empresa demonstra na pratica que para contornar a falta de mao de obra
vai muito além da compra de maquinas ou da automacado dos processos. Envolve também gestéo
eficiente, valorizacdo das equipes e uma cultura voltada a inovacdo. O modelo adotado pela
Direcional Engenharia mostra que é possivel reduzir a dependéncia de grandes contingentes de
trabalhadores sem renunciar a qualidade, mantendo alta produtividade e cumprimento rigoroso

dos prazos.

3 METODOLOGIA

O presente trabalho adota uma abordagem metodoldgica que busca analisar a escassez de
mé&o de obra na construgdo civil brasileira, identificando as principais causas e solu¢6es adotadas
por empresas do setor. O estudo desenvolve-se diante do cenério de reducgdo de trabalhadores
qualificados e da necessidade de modernizacdo tecnoldgica e capacitacdo profissional para
mitigar 0s impactos na produtividade.

Com o intuito de caracterizar o delineamento desta pesquisa, foram utilizadas as
classificagdes propostas por Gil (2022) e Sampieri et al. (2013). Segundo esses autores, a

classificacdo metodologica permite estruturar a investigacdo e compreender de forma mais
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precisa 0 fendmeno estudado. Assim, este trabalho adota uma abordagem qualitativa e

quantitativa, fundamentada em dados primarios e secundarios, coletados por meio de
questionarios, estudos bibliograficos e analises de campo.

A pesquisa é de carater exploratorio e descritivo, pois busca compreender fendbmenos
atuais relacionados a escassez de mao de obra e as estratégias utilizadas pelas construtoras para
superé-la. O caréater exploratério permite compreender as causas do problema, enquanto o carater
descritivo possibilita retratar a realidade do setor e as solugdes praticas aplicadas.

De acordo com Gil (2022), as pesquisas podem ser classificadas conforme seu ambiente
e a técnica de coleta de dados. Neste trabalho, utilizou-se uma pesquisa bibliografica e de
levantamento. A bibliogréafica baseou-se em artigos cientificos, relatérios técnicos e estudos
institucionais de fontes como FGV IBRE, CBIC e Sinduscon-SP. J& a pesquisa de levantamento
foi conduzida mediante questionario aplicado a profissionais da construcdo civil, o que
possibilitou a coleta de informacBes diretas sobre o tema investigado. Essas caracteristicas
metodoldgicas permitem compreender, correlacionar e analisar as solucdes adotadas pelas
empresas e instituicdes publicas para mitigar a escassez de trabalhadores e promover maior

eficiéncia produtiva no setor.

3.1 CRITERIOS DE SELECAO DAS EMPRESAS

Com o objetivo de identificar as estratégias utilizadas para enfrentar a escassez de méo de
obra, foram analisadas empresas atuantes no ramo da construcdo civil no estado de Sdo Paulo,
com destaque para construtoras de médio e grande porte. Os critérios de selecdo foram: a) Atuar
no segmento de execucdo de obras; b) Utilizar m&o de obra prépria ou terceirizada; c) Permitir o
fornecimento de informac6es e dados relevantes; e d) Estar localizada em Sao Paulo.

3.2 TIPO E ABORDAGEM DA PESQUISA

O presente trabalho adota uma abordagem metodoldgica que busca analisar solugdes
adotadas para mitigar a escassez de m&o de obra na construcdo civil, pois busca compreender
causas, consequéncias e dimensdes da escassez de mao de obra, fendmeno que afeta diretamente

0 desempenho produtivo das construtoras brasileiras. Ao mesmo tempo, apresenta um
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componente descritivo e analitico, uma vez que identifica praticas e politicas implementadas por

empresas e instituicdes publicas voltadas a qualificagdo profissional e a modernizagdo
tecnoldgica do setor.

A abordagem qualitativa foi utilizada para interpretar dados obtidos em artigos, relatorios
técnicos, estudos institucionais e entrevistas, considerando o contexto histérico e socioldgico que
condicionou o mercado de trabalho da construgdo civil. J& a abordagem quantitativa foi aplicada
na analise estatistica dos dados coletados por meio de questionérios direcionados a profissionais

atuantes na area.

3.3 PROCEDIMENTOS DE COLETA DE DADOS

Os dados priméarios foram obtidos por meio de questionario estruturado, aplicado a
profissionais de diferentes segmentos da construcdo civil — engenheiros, mestres de obras,
encarregados e técnicos —, com o intuito de identificar a percepcdo sobre a escassez de
trabalhadores operacionais, 0s impactos no cronograma e custos das obras, e as estratégias
empregadas para contornar o problema. O questionério incluiu perguntas fechadas e de maltipla
escolha, permitindo a tabulacdo dos resultados e a elaboragéo de graficos comparativos.

As informacdes obtidas foram apresentadas nas figuras contidas no capitulo de Resultados
e Discussoes, evidenciando, por exemplo, que 86% dos entrevistados relataram dificuldades na
contratacdo de profissionais operacionais e que a adogcdo de sistemas construtivos
industrializados aparece como uma das principais medidas mitigadoras.

Os dados secundarios foram coletados por meio de pesquisa bibliografica e documental,
com base em fontes como relatérios da FGV IBRE, CBIC e Sinduscon-SP; estudos académicos
e tedricos (Becker, Bourdieu, Furtado, Souza); e relatorios de sustentabilidade de empresas do
setor, como Direcional Engenharia (2024), MRV (2024), Patriani (2024) e Tenda (2024), que

abordam préticas de automag&o e industrializagdo dos processos construtivos.
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3.4 PROCEDIMENTOS DE ANALISE DE DADOS

Os dados foram tratados por meio de analise descritiva e interpretativa, com o apoio de
gréaficos e tabelas elaborados a partir das respostas dos participantes. As informac6es qualitativas
foram analisadas a luz das teorias do Capital Humano (Becker, 1964) e da reproducdo social
(Bourdieu, 1989), permitindo relacionar a formacdo de mdo de obra ao contexto cultural,
educacional e econdémico do pais.

A analise dos dados quantitativos buscou identificar padrGes e tendéncias nas respostas,
destacando as principais funcGes com déficit de profissionais, as solugcdes tecnoldgicas mais

utilizadas e as barreiras encontradas na implementacéo de métodos construtivos modernos.

3.5 DELIMITACAO E LIMITACOES DA PESQUISA

O estudo concentrou-se no setor da construcao civil no estado de Sdo Paulo, considerando
sua relevancia econdmica e a representatividade de empresas de medio e grande porte na amostra.
A principal limitacdo da pesquisa estad relacionada ao tamanho reduzido da amostra de
profissionais entrevistados e a disponibilidade de dados atualizados sobre produtividade e
informalidade no setor. Ainda assim, os resultados obtidos refletem tendéncias reais e

corroboram os achados de instituigdes reconhecidas, como FGV e CBIC.
3.6 REALIZACAO DA PESQUISA
A fim de estabelecer uma esquematizacéo para o trabalho, tendo em vista que o estudo

proposto segue uma sequéncia légica, é possivel elaborar um fluxograma representando a

ordenacdo das atividades a serem desenvolvidas. Esta sequéncia esté representada na figura 5.
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Figura 5 — Fluxograma da pesquisa

Levantamento bibliografico e

Definicao do tema - .
§ revisao da literatura

Elaboracao da

estrutura da entrevista Detalhamento da metodologia

Selecao das empresas Coleta dos dados

Tt 3 3

Consideragoes finais Analise dos resultados

Fonte: Elaborado pelos autores, 2025.

Inicialmente, realizou-se a revisdo bibliografica acerca dos objetos da pesquisa abordando
0 impacto causado pela rotatividade de mao de obra e o uso de tecnologias para mitigar a escassez
de trabalhadores. Posteriormente realizou-se a coleta de dados por meio de pesquisa desenvolvida
em empresas locais, e por fim a anélise dos dados e discussdo dos resultados.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

O questionério aplicado a profissionais da construcdo civil aponta a relevancia das
problematicas abordadas neste trabalho e evidenciam, de forma prética, os impactos da escassez
de médo de obra no desempenho das empresas e nos processos construtivos. As respostas
demonstram alinhamento com os estudos e solucGes apresentadas anteriormente, indicando que
0 setor reconhece a necessidade de modernizagéo, capacitacido e adocdo de novas tecnologias
para superar os desafios produtivos.

Conforme ilustrado na figura 6 abaixo, 86% dos entrevistados afirmaram ter enfrentado
dificuldades para contratar profissionais operacionais, como pedreiros, serventes e armadores,
nos ultimos dez anos (2015-2025). Nenhum dos participantes declarou nao ter percebido esse

problema, e 14% relataram que essa dificuldade ocorre parcialmente.
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Esses dados refletem o cenario de retracdo da oferta de mao de obra qualificada e

confirmam as estatisticas apresentadas por entidades como o Sinduscon-SP e o FGV IBRE, que
apontam queda na produtividade e aumento da informalidade no setor.

Figura 6 — Dificuldade de contratacdo de profissionais operacionais

4. Nos ultimos anos (2015-2025), vocé percebeu dificuldade em contratar profissionais operacionais (pedreiros, servente
s, armadores etc.)?

14%

~

® Sim 18
® Nio 0
® Parcialmente 3

86%

Fonte: Elaborado pelos autores (2025)

Entre as funcdes mais dificeis de serem preenchidas, destacaram-se as de pedreiro (14
citacOes) e carpinteiro (13 citacdes), seguidas de encanador (9), servente (7) e eletricista (7),
conforme mostra a figura 7. Essas categorias, que exigem qualificagcdo técnica e experiéncia
pratica, sdo essenciais para 0 bom andamento das obras e a manutenc¢do da qualidade construtiva.

A escassez desses profissionais reforca a importancia da qualificacdo e da formacéao

continua como medidas prioritarias para reverter a perda de produtividade observada no setor.

Figura 7 — Func¢Bes mais dificeis de serem preenchidas

5. Se sim, quais fungdes sdo mais dificeis de preencher?
® Pedreiro 14 |
@® Servents 7 ]
@ Pintor 3 I
@ Gesseiro 5 I
® Capinteio 13 I
@® Armador 6 O
® Encanador 9 —
@ Eletricista 7 I
@ Outra 2 _—
0 5 10 15

Fonte: Elaborado pelos autores (2025)
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Outro ponto relevante identificado na pesquisa foi a adogdo de sistemas construtivos

alternativos como estratégia para reduzir a dependéncia da mao de obra tradicional, 86% dos
respondentes afirmaram que suas empresas ja implementaram algum tipo de sistema alternativo,
enquanto apenas 14% néo o fizeram.

Tal resultado demonstra uma tendéncia de adaptacdo tecnoldgica no setor, alinhada as
solucdes discutidas no Capitulo 3, especialmente no que se refere a industrializacdo e a
automacao dos processos construtivos.

Entre os sistemas empregados, o pré-moldado de concreto (11 respostas) e a alvenaria
estrutural (10 respostas) foram os mais mencionados, conforme figura 8. Ambos 0s métodos séo
amplamente utilizados em obras de habitagdo popular e empreendimento padronizado, devido a
capacidade de reduzir etapas no canteiro, aumentar a padronizagdo e diminuir o tempo total de

execucao.

Figura 8 — Sistemas construtivos alternativos utilizados

15. Se sim, qual(is)?
® Alvenaria Estrutural 10 ]
® Pré-moldado de concreto 11 ]
@& Steel frame 4 —
® Wood frame 0
® Modular (off-site) 1 =
® Cutra ] |
0 5 10 15

Fonte: Elaborado pelos autores (2025)

Quando questionados sobre as principais vantagens observadas com a adocao desses
sistemas, os profissionais destacaram o menor tempo de execucdo (14 respostas), seguido de
menor desperdicio de materiais (12), maior padronizacdo (11) e reducdo da mao de obra no
canteiro (9), conforme a figura 9. Tais resultados confirmam que a industrializacdo e a
mecanizacdo contribuem diretamente para ganhos de produtividade e eficiéncia, validando as

discussoes tedricas apresentadas anteriormente.
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Figura 9 — Principais vantagens observadas com o uso de sistemas alternativos

16. Quais foram as principais vantagens cbservadas com o uso desses sistemas?

Menor tempo de execugdo 14
Redugdo de mao de obra no canteiro 9
Menor desperdicio 12

Maior padronizagio 1

Redugdo de custo total 6

Outra 1

L=
L

10 15

Fonte: Elaborado pelos autores (2025)

Em contrapartida, as principais dificuldades apontadas pelos entrevistados concentram-se
no custo inicial elevado (12 respostas), na falta de profissionais qualificados (10) e na limitacdo
de fornecedores especializados (10). Esses fatores representam barreiras significativas a
expansao dos métodos industrializados, especialmente entre pequenas e médias empresas.

A auséncia de méo de obra técnica especializada para operar novas tecnologias e o nimero
restrito de fornecedores reforcam a necessidade de politicas publicas e programas de incentivo
voltados a inovagdo e capacitacdo, conforme proposto neste estudo.

Ao analisar a percepcdo dos participantes sobre o sistema construtivo que oferece melhor
equilibrio entre custo, prazo e produtividade, verifica-se uma predominancia do pré-moldado de
concreto (9 respostas), seguido da alvenaria estrutural (5) e dos sistemas modulares (4), conforme
ilustrado na figura 10.

O destaque dos métodos industrializados confirma o movimento crescente de substituicao
da construgdo convencional por alternativas mais racionais e planejadas, que permitem maior
previsibilidade de custos e prazos, além de reduzir a dependéncia de grande contingente de

trabalhadores.
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Figura 10 — Sistema construtivo com melhor equilibrio entre custo, prazo e produtividade

18. Na sua opinido, qual sistema construtivo oferece melhor equilibrio entre custo, prazo e produtividade?

@ Alvenaria convenciona 1 1

@ Alvenaria estrutura 5 I

#® Pré-moldado 9 |
® Steel frame 3 ]

® Wood frame 0

® Modular 4 ]

® Outra 4 O

L=
ra
=y
[=3]
[£=]

10

Fonte: Elaborado pelos autores (2025)

A pesquisa realizada com profissionais da construcdo civil revelou dados fundamentais
que confirmam o diagnéstico da escassez de mao de obra operacional e apontam caminhos
concretos para mitigar esse problema. A maioria dos entrevistados (86%) relatou dificuldades
significativas na contratacdo de profissionais operacionais, como pedreiros, serventes e
armadores, ao longo da ultima década. Essa percepgao reforga o cenario de retracdo da oferta de
trabalho homogéneo, ja discutido na fundamentacao teorica.

As funcbes mais dificeis de preencher foram justamente aquelas que exigem maior
qualificacdo pratica, como pedreiro, carpinteiro, encanador e eletricista, 0 que evidencia a
urgéncia de programas de capacitacdo técnica. Em resposta a essa escassez, a maioria das
empresas (também 86%) ja adotou sistemas construtivos alternativos, com destaque para 0 uso
de pré-moldado de concreto e alvenaria estrutural. Esses métodos sdo reconhecidos por
proporcionarem vantagens como menor tempo de execucdo, reducdo de desperdicio de materiais,
maior padronizacdo e diminuicdo da necessidade de méo de obra intensiva no canteiro.

No entanto, os entrevistados tambem apontaram obstaculos relevantes a implementacao
dessas solugdes, como o alto custo inicial, a falta de profissionais qualificados para operar novas
tecnologias e a limitacdo de fornecedores especializados. Esses desafios indicam que, embora a
industrializacdo e a automacao sejam caminhos promissores, sua adogdo em larga escala depende
de politicas publicas de incentivo, programas de formacédo técnica e maior articulagdo entre

empresas, governo e instituicdes de ensino.
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A preferéncia pelo sistema pré-moldado como o mais eficiente em termos de custo, prazo

e produtividade reforca a viabilidade dos métodos industrializados como alternativa a construgdo
convencional. Assim, os dados da pesquisa ndo apenas validam os pressupostos tedricos do
trabalho, como também demonstram que o setor ja esta em processo de transformacao, ainda que
enfrente barreiras estruturais e econdmicas. A capacitacdo profissional, a digitalizacdo dos
processos, 0s incentivos pablicos e a adogdo de novas tecnologias se consolidam como pilares
fundamentais para superar a escassez de méo de obra e promover maior eficiéncia na construgéo

civil brasileira.

5 CONCLUSAO

Esta investigacdo demonstrou, através de dados e literaturas, que a construcdo civil
brasileira tem atravessado um momento critico marcado pela escassez de mao de obra ndo
especializada, ou também chamada de trabalho homogéneo. Em contrapartida, ha uma
abundancia de profissionais formados, como engenheiros, calculistas e arquitetos, dos quais 0
setor ndo é capaz de absorver, uma vez que é maior a oferta do que a demanda por este tipo de
profissional.

Esse desequilibrio tem gerado atrasos em cronogramas de obra, inflagdo salarial de base
e reducdo da produtividade. Os custos de profissionais de trabalho homogéneo, como pedreiros
e serventes, estdo superando os custos de materiais, influenciando nos precos dos iméveis uma
vez que o custo da obra esta cada vez mais sendo elevado. Por conseguinte, isso cria barreiras a
acessibilidade habitacional e comercial, impactando diretamente o desenvolvimento econémico
e social do pais.

Conforme aqui evidenciado, foi verificado que poucas empresas adotam medidas
corretivas e efetivas para enfrentar esse obstaculo, além da inflacdo salarial e concorréncia por
trabalhadores homogéneos, além de contratagdes terceirizadas (0 que aumenta ainda mais 0s
custos da obra).

Mesmo que o setor da construcdo civil seja um dos setores que tem uma grande
empregabilidade no Brasil, eles enfrentam a baixa retencdo de profissionais, oriunda da alta
concorréncia pelo trabalno homogéneo que esta em escassez, impactando negativamente na

producdo e qualidade dos servicos prestados.
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Este trabalho apresenta como solucéo a inovacdo de métodos construtivos diferentes dos

convencionais, alterando a base operacional que convencionalmente é formada por méo de obra
homogénea para heterogénea, podendo ser uma grande aliada a reducdo dos custos operacionais,
aumentado a demanda por mao de obra especializada, e assim proporcionando a otimizacéo do
trabalho, aumentando a eficiéncia e a rentabilidade da empresa.

Ressalta-se que por mais que a mudanca no método construtivo tenha um impacto
positivo, principalmente na mudanca da base operacional, ndo parece ser suficiente para
solucionar o desafio da escassez da mao de obra homogénea na construcdo civil, uma vez que
isso depende mais de uma gestdo de implementacdo de estratégias especificas, que se voltem a
valorizagdo profissional, treinamentos e praticas de bonificacdo por indicacdo. Também
destacamos que utilizar uma abordagem colaborativa entre as empresas e instituicbes sejam elas
privadas ou governamentais, parece ser um caminho para fomentar a empregabilidade desse tipo
de méo de obra, e promover sua formacéo continua.

Os resultados e analises apresentados servem de base para que empresas, instituicdes de
ensino e oOrgaos publicos elaborem programas voltados a formacdo técnica e atualizagdo
profissional, alinhados as novas tecnologias e métodos construtivos industrializados. Além disso,
o0 estudo pode orientar construtoras e empreiteiras na implementacdo de processos de
padronizacdo de sistemas construtivos, contribuindo para o aumento da produtividade e a reducéo
de custos operacionais.

Em ambiente académico, o trabalho pode ser aplicado em disciplinas, projetos de extensdo
ou pesquisas futuras que abordem a modernizacdo do setor, servindo como instrumento de
aprendizado e base teorica para formar profissionais mais preparados, inovadores e conscientes
da importancia da qualificacdo continua na construcao civil.

Apesar das contribuicfes apresentadas, esta pesquisa apresenta limitacdes que precisam
ser reconhecidas com cautela na interpretagdo dos resultados. A amostra de profissionais
consultados concentrou-se em empresas atuantes no estado de S&o Paulo e, em grande parte, em
construtoras de médio e grande porte, 0 que restringe a generalizacdo dos achados para outros
contextos regionais e para pequenas empresas, cuja realidade organizacional e capacidade de
investimento em tecnologia e capacitacdo tende a ser distinta. Além disso, 0 uso de questionario
estruturado, de carater transversal, captura percepgdes em um recorte temporal especifico (2015-

2025), ndo permitindo acompanhar de forma longitudinal as mudancas nas estratégias de gestéo
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de méo de obra e nos niveis de produtividade ao longo de ciclos econdmicos mais amplos. Some-

se a isso a dependéncia de dados secundarios provenientes de relatorios institucionais e de
entidades setoriais, 0s quais, embora robustos, podem carregar vieses de publicacdo e recortes
metodoldgicos préprios.

Tais limitacGes abrem um campo relevante para pesquisas futuras. Estudos comparativos
entre diferentes estados brasileiros, bem como entre empresas de portes variados, podem
aprofundar a compreenséo sobre como a escassez de mao de obra operacional se manifesta em
contextos socioeconémicos distintos e sob diferentes niveis de maturidade tecnoldgica.
Investigacdes longitudinais, que acompanhem a adocao de métodos construtivos industrializados
e 0 impacto de programas de qualificagdo ao longo do tempo, tendem a oferecer evidéncias mais
consistentes sobre a relagéo entre inovacéo, produtividade e estrutura ocupacional nos canteiros.
Ademais, recomenda-se 0 desenvolvimento de estudos de caso e pesquisas qualitativas com
trabalhadores operacionais, gestores de recursos humanos e representantes de entidades de classe,
a fim de captar percepc¢oes, barreiras culturais e expectativas sobre carreira no setor. Por fim,
andalises econdmicas mais detalhadas, incluindo modelos de custo-beneficio da substituicdo de
trabalho por capital em diferentes tipologias de obra, podem subsidiar decisdes estratégicas de
empresas e orientar politicas publicas voltadas a modernizagédo da construcao civil e a valorizagao

da méo de obra operacional
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APENDICES

APENDICE 1 - Questionario — Escassez de Mo de Obra na Construcdo Civil (2015
2025)

Objetivo:

Coletar informacdes qualitativas e quantitativas sobre os impactos da escassez de mao de obra
operacional na construcéo civil, identificando causas, consequéncias e solu¢des adotadas pelas
empresas, especialmente no que diz respeito a produtividade e ao uso de sistemas construtivos
alternativos.

Publico-alvo:

Engenheiros civis, mestres de obras, encarregados de producéo e gestores de pequenas e
médias construtoras.

1. Identificacdo do entrevistado
1.1. Cargo/Fungéo:
1.2. Tempo de experiéncia na construcao civil: () até 5 anos () 6-10 anos () mais de 10 anos
1.3. Regiéo de atuacao:
1.4. Tipo de empresa: () Pequena (até 50 funcionarios) () Média (51-200) ( ) Grande (acima
de 200)

2. Escassez de méo de obra

2.1. Nos ultimos anos (2015-2025), vocé percebeu dificuldade em contratar profissionais
operacionais (pedreiros, serventes, armadores etc.)?
()Sim () Nao () Parcialmente

2.2. Se sim, quais fungdes sdo mais dificeis de preencher?
] Pedreiro

L] Servente

O Pintor

CGesseiro

OCarpinteiro

CArmador

CJEncanador

ClEletricista

L1 Outros:

2.3. Quais fatores vocé acredita que mais contribuem para essa escassez? (pode marcar mais de
uma opcao)

CFalta de qualificacdo técnica

(] Baixa atratividade da profissao
O] Rotatividade alta

[0 Salarios pouco competitivos
O Condigdes de trabalho
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O Outros:

2.4. Em média, quanto tempo a empresa leva para preencher uma vaga operacional?
() Até 1semana () 1-4semanas () 1-2meses () Mais de 2 meses

2.5. A escassez de mao de obra afetou o0 cronograma ou o custo das obras?
()Sim () Néo () Parcialmente
Se sim, descreva brevemente como:

3. Produtividade e custo

3.1. Vocé percebeu mudancas na produtividade da equipe entre 2015 e 2025?
() Aumentou () Diminuiu () Permaneceu estavel

3.1.1 Se diminuiu, quais sdo as principais causas da baixa produtividade?

O Falta de treinamento

[0 Mé gestéo de equipe

[ Falta de planejamento

O Ferramentas inadequadas

O Escassez de profissionais experientes

L1 Outros:

3.3. O aumento do custo de mao de obra impactou significativamente o custo total das obras?
() Sim () Néo () Parcialmente
3.4. Cite um exemplo préatico de impacto observado:

4. Sistemas construtivos e solugoes

4.1. A sua empresa ja utilizou algum sistema construtivo alternativo para reduzir dependéncia
de mao de obra tradicional?

()Sim () Néo

Se sim, qual(is)?

[ Alvenaria estrutural

O Pré-moldado de concreto

[ Steel frame

0 Wood frame

[0 Modular (off-site)

L1 Outros:

4.2. Quais foram as principais vantagens observadas com o uso desses sistemas?
[0 Menor tempo de execucao

[0 Reducéo de méo de obra no canteiro

[0 Menor desperdicio

0 Maior padronizagéo

O] Reducéo de custo total
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O Outros:

4.3. Quais desvantagens ou dificuldades foram enfrentadas?
O Custo inicial alto

O Falta de profissionais qualificados

O Dificuldade de projeto compativel

O Resisténcia cultural

O Fornecedores limitados

1 Qutros:

4.4. Na sua opinido, qual sistema construtivo oferece melhor equilibrio entre custo, prazo e
produtividade?

[J Alvenaria convencional
I Alvenaria estrutural

0 Pré-moldado

1 Steel frame

0 Wood frame

1 Modular

4.5. O que vocé acredita que o setor precisa para mitigar a escassez de mao de obra operacional
nos préximos anos?

5. Consideracdes finais
5.1. Deseja acrescentar algum comentario, sugestdo ou observacao sobre o tema?
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