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RESUMO

O contexto educacional contemporaneo tem imposto desafios significativos aos
docentes do ensino superior, exigindo cada vez mais inovagao, produtividade e
equilibrio emocional; por isso, a oportunidade de estudos que buscam a
compreensao dos fatores que contribuem para o bem-estar e o engajamento
desses profissionais, especialmente diante de mudancas na educacao e dos
modelos organizacionais. Nesse cenario, destaca-se a relevancia de investigar
como as forcas de carater — tracos positivos que orientam o comportamento
humano — podem atuar como recursos internos promotores de saude
psicoemocional e satisfacdo profissional entre docentes. Este estudo tem como
proposito analisar a relacdo entre as forcas de carater, florescimento e
engajamento no trabalho de professores do ensino superior, considerando 0s
impactos da sobrecarga emocional no exercicio da docéncia. Com base na
analise realizada, conclui-se que as forcas de carater desempenham um papel
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fundamental na promocdo do florescimento e do engajamento no trabalho
docente, funcionando como importantes recursos internos frente as exigéncias
e pressbes do contexto educacional contemporaneo, contribuindo para a
preservacdo da salde psicoemocional e para uma pratica pedagdgica mais
satisfatoria e resiliente.

Palavras-chave: Forcas de Carater. Engajamento no Trabalho. Docente.

ABSTRACT

The contemporary educational context has imposed significant challenges on
higher education teachers, demanding ever more innovation, productivity and
emotional balance; hence the opportunity for studies that seek to understand the
factors that contribute to the well-being and engagement of these professionals,
especially in the face of changes in education and organizational models. In this
scenario, it is important to investigate how character strengths - positive traits that
guide human behavior - can act as internal resources that promote psycho-
emotional health and job satisfaction among teachers. The purpose of this study
is to analyze the relationship between character strengths, flourishing and work
engagement in higher education teachers, considering the impact of emotional
overload in teaching. Based on the analysis carried out, it is concluded that
character strengths play a fundamental role in promoting flourishing and
engagement in teaching work, functioning as important internal resources in the
face of the demands and pressures of the contemporary educational context,
contributing to the preservation of psycho-emotional health and to a more
satisfying and resilient teaching practice.

Keywords: Character Strengths. Engagement at Work. Teachers.

RESUMEN

El contexto educativo contemporaneo ha impuesto retos significativos a los
profesores de educacién superior, exigiendo cada vez mas innovacion,
productividad y equilibrio emocional; de ahi la oportunidad de estudios que
busquen comprender los factores que contribuyen al bienestar y compromiso de
estos profesionales, especialmente ante los cambios en los modelos educativos
y organizacionales. En este escenario, es importante investigar como las
fortalezas del caracter -rasgos positivos que guian el comportamiento humano-
pueden actuar como recursos internos que promueven la salud psicoemocional
y la satisfaccion laboral de los docentes. El propésito de este estudio fue analizar
la relacion entre las fortalezas del caracter, el florecimiento y el compromiso
laboral entre los profesores de educacién superior, teniendo en cuenta el impacto
de la sobrecarga emocional en la ensefianza. Con base en el analisis realizado,
se concluye que las fortalezas de caracter desempefian un papel fundamental
en la promocion del florecimiento y el engagement en el trabajo docente,
funcionando como importantes recursos internos frente a las demandas y
presiones del contexto educativo contemporaneo, contribuyendo a la
preservacion de la salud psicoemocional y a una practica docente mas
satisfactoria y resiliente.
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1 INTRODUCAO

Atualmente, vivencia-se um contexto marcado por caracteristicas proprias
de um mundo descrito por Pestana (2020) como “VUCA” — sigla que representa
um cenario vulneravel, instavel, complexo e ambiguo — no qual predominam a
incerteza e transformacdes aceleradas. Esse panorama desperta inquietacdes
sobre o futuro das profissdes, as habilidades exigidas no século XXI e as formas
como sera necessario nos adaptar a tais mudancas. Nesse sentido, a Psicologia
Positiva e o0 estudo das forcas de carater surgem como ferramentas relevantes,
ao promoverem uma Vvisdo construtiva do ser humano e das instituicdes,
contribuindo para a constru¢do de um futuro mais saudavel e intencional.

Um dos obijetivos centrais da Psicologia Positiva é fomentar o bem-estar
pessoal, partindo do pressuposto de que o desenvolvimento e o uso das forgas
de carater estdo associados a elevagdo da felicidade e da satisfagéo individual
(Gustems; Calderon, 2014). O interesse por essas forcas tem crescido
significativamente em investigacdes internacionais voltadas a psicologia do
trabalho e organizacional. Assim, essa abordagem busca compreender e
promover o bem-estar humano, tanto em contextos profissionais quanto na vida
pessoal, a0 mesmo tempo em gue valoriza as capacidades e potenciais dos
individuos (Mercali; Costa, 2021).

A investigacéo sobre as forgas de carater aponta que emocgdes positivas
ampliam os repertérios comportamentais das pessoas, incentivando acdes
construtivas. Sentimentos como alegria e satisfacdo estimulam a abertura a
novas experiéncias e favorecem interacdes sociais, 0 que contribui para o
fortalecimento de competéncias cognitivas, emocionais e relacionais (Gustems;
Calderon, 2014).

No contexto das Instituicbes de Ensino Superior, destaca-se a relevancia
das forcas de carater dos docentes, uma vez que esses profissionais exercem

papel essencial no desempenho académico dos estudantes e em sua insergao
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futura no mercado de trabalho (Lian et al., 2021). Assim, torna-se pertinente
aprofundar o conhecimento sobre a influéncia dessas forcas no engajamento, na
motivagao e na qualidade das praticas docentes. Considerando que as for¢as de
carater sdo compreendidas como tracos positivos que moldam pensamentos,
emocdes e comportamentos, sua analise no campo da psicologia positiva tem
se mostrado promissora na promoc¢ao do florescimento humano e na elevacéo
da qualidade educacional.

Diante disso, este estudo tem como proposito analisar a relagdo entre as
forcas de carater, florescimento e engajamento no trabalho de professores do
ensino superior, considerando os impactos da sobrecarga emocional no
exercicio da docéncia. Realiza-se uma pesquisa bibliografica, com abordagem

qualitativa, visando proporcionar uma discusséo do tema.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 FORCAS DE CARATER

As forcas de carater sdo um dos tépicos centrais da Psicologia Positiva e
sdo descritas como qualidades positivas com relevancia moral para a sociedade.
Esses tragos se manifestam em pensamentos, emocdes e comportamentos,
sendo apreciados e desenvolvidos pelos seres humanos ao longo do tempo,
independentemente de diferengas culturais. Esses tracos se manifestam em
diversas dimensdes da vida, influenciando n&o apenas os pensamentos e
emocdes, mas também as acdes dos individuos (Sgarbossa; Mozzato, 2021;
Oliveira et al., 2016; Park et al., 2004).

A Psicologia Positiva visa entender e fomentar os fatores que possibilitam
a individuos e comunidades alcancarem o florescimento. Esse campo do
conhecimento é fundamentado em trés pilares principais: as emocdes positivas,
as caracteristicas (ou tracos) positivos e as instituicbes que promovem o bem-
estar (Sgarbossa; Mozzato, 2021). Ao longo da histéria, estudiosos da Psicologia

Positiva, como Martin Seligman e Christopher Peterson, destacam a importancia
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dessas forcas como pilares para o florescimento humano e a construgéo de
sociedades mais saudaveis e solidarias.

Sob essa perspectiva, entender o florescimento € uma maneira de gerar
conhecimento voltado para a promocdo da saude e do bem-estar dos
trabalhadores, promovendo uma relacéo funcional e satisfatéria entre o individuo
e seu ambiente de trabalho (Sousa; Fukuda, 2022). O florescimento esta
associado a elevados niveis de bem-estar e envolve uma condi¢cao de sucesso,
felicidade, envolvimento, automotivacdo, satisfacdo e equilibrio emocional. Ele
ocorre quando as emocgOes positivas prevalecem sobre as negativas,
contribuindo para um estado emocional mais ajustado e positivo (Sgarbossa;
Mozzato, 2021).

Park et al. (2004) consideram que as forcas de carater estdo
fundamentadas na biologia por meio de um processo evolutivo que selecionou
essas predisposicoes para a exceléncia moral como um meio de resolver as
tarefas importantes e necessarias para a sobrevivéncia da espécie humana.

Seligman e Csikszentmihalyi (2000) destacam que a felicidade e os
aspectos positivos da vivéncia humana estdo entre os focos centrais da
Psicologia no século XXI, explicando que o direcionamento histérico da
Psicologia para o estudo de doencgas e tratamentos surgiu em contextos de
crises sociais, no qual era necessario focar na mitigacao de problemas, na
restauracdo da ordem e na busca por equilibrio diante das adversidades. Em
contrapartida, a abordagem da psicologia positiva emerge em periodos
marcados por maior estabilidade, prosperidade e busca pela paz.

As 24 Forgas de Carater, ou Forgas Pessoais, estdo diretamente ligadas
as seis virtudes universais que compdem a base do desenvolvimento humano.
A virtude da sabedoria é representada por forgas como criatividade, curiosidade,
julgamento, amor pelo aprendizado e perspectiva. A coragem se manifesta por
meio de bravura, perseveranca, integridade e vitalidade. J& a humanidade é
expressa através do amor, bondade e inteligéncia social. A equidade é
simbolizada por cidadania, igualdade e lideranca. A temperanca € refletida em

gualidades como perddo, humildade, prudéncia e autocontrole. Por fim, a

Page 5
REVISTA CADERNO PEDAGOGICO - Studies Publicacdes e Editora Ltda., Curitiba, v.22, n.9, p. 01-20. 2025.




Revista REVISTA CADERNO PEDAGOGICO — Studies Publicacdes Ltda.

c ERN_D ISSN: 1983-0882
DAGO0G6ICO

transcendéncia abrange apreciagdo da beleza e exceléncia, gratidao,
esperanca, bom humor e espiritualidade (Peterson; Seligman, 2004).

Embora reconhegam que algumas virtudes e forcas de carater possam ter
mais relevancia em determinados contextos, Peterson e Seligman (2004) néo
consideram que haja uma hierarquia universal entre elas, ou seja, nenhuma é
considerada mais importante que as demais. Para os autores, todas essas forcas
estao presentes em uma sociedade especifica. No entanto, a valorizacdo maior
de determinadas forgas e virtudes varia conforme a cultura, o contexto histérico

e a estrutura social vigente.

2.2 ENGAJAMENTO E FLORESCIMENTO NO TRABALHO

No contexto da psicologia positiva, o termo tem suas raizes na botéanica,
e esta associado ao processo de desabrochamento e desenvolvimento das
flores. Aplicado as pessoas, esse conceito € derivado das teorias humanisticas,
gue o definem como um estado de bem-estar emocional e funcionalidade
positiva, no qual o individuo demonstra um bom funcionamento social e
emocional (Bedin; Zamarchi 2019).

Diante disso, a pesquisa em psicologia positiva incentiva estudiosos a
direcionarem seu foco para a compreensdo e investigacdo dos aspectos
construtivos da vida. Isso n&o implica em desconsiderar os elementos negativos
do ser humano e da sociedade, mas sim em reconhecer as qualidades das
pessoas e estimular seu funcionamento saudavel. Dessa forma, busca-se
promover o florescimento e o desenvolvimento saudavel de individuos, grupos e
organizagdes, por meio do fortalecimento de caracteristicas e competéncias, em
vez de se limitar apenas a corrigir problemas e tratar doencas (Carneiro et al.,
2017).

Conforme Diener et al. (2010), o florescimento € uma medida avancada
da prosperidade social e psicologica de um individuo, enraizada no campo
emergente da psicologia positiva, visando capturar a multidimensionalidade do

bem-estar.
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O assunto tem se tornado um tema de crescente relevancia no campo dos
comportamentos positivos no trabalho. O interesse por esse conceito,
relacionado tanto a carreira quanto ao trabalho e a vida pessoal, esta em
consonancia com o0 aumento das pesquisas sobre comportamento
organizacional positivo (Oliveira; Silva, 2015). Pesquisas recentes sobre o
florescimento vinculam frequentemente o conceito a um trabalho com propdsito,
visto que pode ser um dos principais caminhos para o desenvolvimento e a
aplicacdo das capacidades e habilidades humanas (Oliveira-Silva; Porto, 2021).

Além disso, 0 engajamento no trabalho € uma das varidveis mais
estudadas na psicologia organizacional positiva. Entre 0s antecedentes
analisados, destacam-se as caracteristicas do trabalho, as demandas e recursos
do trabalho, tragos de personalidade e suporte social (Gokhale, 2023). Martins
et al. (2021) ressaltam que nas Ultimas décadas varias pesquisas estudaram o
impacto do engajamento no trabalho, ao evidenciarem a importancia deste como
um aspecto processual de elevado prazer do trabalhador com o que produz nas
organizacoes.

O engajamento € uma manifestacdo fisica, cognitiva e emocional do
trabalhador enquanto realiza suas atividades. No contexto organizacional, os
efeitos desse engajamento sao percebidos na qualidade do desempenho
(Martins et al., 2021). Ainda, o engajamento no trabalho reflete o nivel de
envolvimento das pessoas nas tarefas que elas precisam realizar como parte de
seus empregos e esta intimamente relacionado ao desempenho no trabalho
(Prieto-Diez et al., 2022).

Dessa forma, o engajamento refere-se a um estado afetivo-cognitivo
persistente e abrangente, que ndo esta focado em nenhum objeto, evento,
individuo ou comportamento especifico (Lisbona et al., 2018). Conforme Gokhale
(2023), algumas condicbes conseguem promover 0 engajamento, como 0
suporte organizacional e alguns tracos pessoais, como autoavaliacdes
essenciais, relac6es de troca entre lider e membro, além da personalidade
proativa.

De acordo com Martins et al. (2021), uma pessoa engajada, de maneira

natural, ndo se torna excessiva, mas mantém uma relacdo positiva com o
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trabalho, reconhecendo a importancia da convivéncia social. Ela valoriza suas
atividades sem renunciar a uma vida plena.

Diante disso, a interconexdo entre o conceito de engajamento e o
fortalecimento de forcas e virtudes pessoais é fundamental para compreender
como esses elementos contribuem para o bem-estar no ambiente de trabalho.
Enquanto o engajamento é reconhecido como um estado mental positivo,
caracterizado por vigor, dedicacdo e absorcao, as forcas e virtudes pessoais
atuam como impulsionadoras desse engajamento ao incentivar emocgdes
positivas.

Essas forcas, manifestadas por pensamentos, sentimentos e
comportamentos, ndo apenas variam em intensidade, mas também funcionam
como "caminhos" que levam ao desenvolvimento de virtudes. Assim, a medida
gue os individuos utilizam suas forgas, eles ndo apenas experimentam um
aumento nas emocdes positivas e na qualidade dos relacionamentos, mas
também um aprofundamento do engajamento no trabalho, resultando em um
ciclo virtuoso que eleva o bem-estar subjetivo e promove um ambiente

profissional mais saudavel e produtivo.

2.3 FORCAS DE CARATER NO TRABALHO DOS PROFESSORES DE
ENSINO SUPERIOR

O contexto universitario, tanto nacional quanto internacional, sofreu
adaptacdes ao modelo neoliberal, o que levou a reorganizagcdo de seus
principios, estruturas e objetivos. Essa transformacao teve como objetivo alinhar
as universidades as novas exigéncias do mercado de trabalho globalizado,
permitindo uma participacdo mais ativa nesse cenario (Coutinho et al., 2011).

Isso porque, atualmente, as organizacdes enfrentam mudancas
frequentes, principalmente devido a globalizacdo, a necessidade de se adaptar
as novas tecnologias, as transformacdes nos valores de funcionarios e clientes,
e a crescente demanda por produtividade. Essa situacdo tem gerado

consequéncias que nem sempre sao favoraveis aos empregados, pois muitas
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vezes resulta em prejuizos para sua saude e bem-estar no ambiente de trabalho
(Chaves et al., 2019).

No Brasil, 0 modelo de aulas presenciais foi combinado com os formatos
semipresenciais e virtuais, ampliando as responsabilidades dos professores.
Essa mudanca resultou em um aumento no controle, que se intensificou em
diferentes niveis: do governo sobre as instituicbes, das instituicbes sobre os
coordenadores e dos coordenadores sobre os docentes, o0 que afetou
diretamente a autonomia no trabalho docente (Masaro & Paula, 2022).

Diante disso, ha a exigéncia de um alto nivel de qualificacdo no exercicio
da docéncia universitaria, intensificada pelo avanc¢o das Tecnologias Digitais da
Informacdo e Comunicacao (TDIC) (Silva & Crubellate, 2022; Masaro & Paula,
2022). Consequentemente, suas responsabilidades foram ampliadas, e os
controles passaram a ser aplicados em cadeia: do governo para a instituicao, da
instituicdo para o coordenador, do coordenador para o docente, e de forma
reciproca entre o docente e os alunos. Trata-se de uma transformacdo nas
formas de trabalho, sociabilidade e valores sociais, a medida que as antigas
ferramentas docentes foram substituidas ou combinadas com notebooks e uma
série de dispositivos inteligentes conectados (Masaro; Paula, 2022).

Assim, as universidades redirecionaram suas finalidades para promover
o desenvolvimento socioeconémico e cultural do pais, posicionando-se como
organizacdes de carater integrado, com énfase na gestédo e lideranca. Diante
desse novo paradigma pedagdgico, em que as leis do mercado exercem
crescente influéncia sobre a dindmica das Instituicdes de Ensino Superior (IES),
os docentes passaram a enfrentar uma sobrecarga de trabalho, submetidos as
exigéncias de producdo e reproducdo impostas pelas politicas neoliberais
vigentes (Silva; Crubellate, 2022).

No rol de fatores estressores inerentes a atividade docente, sobressaem
agueles ligados diretamente ao trabalho, como a necessidade de aprendizado
constante, o acumulo de tarefas, a pressdao temporal e a alta demanda
emocional. Somam-se a esses 0s desafios nas relagdes interpessoais, que
incluem o comportamento inadequado dos alunos, conflitos entre colegas e a
pressdo exercida pelos pais e pela sociedade em geral. As questbes
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relacionadas a progressdo na carreira, COmo a promogao e a remuneracao
insatisfatorias e a falta de reconhecimento social, também contribuem para o
estresse. Adicionalmente, elementos da estrutura e do clima organizacional,
como a infraestrutura precéria, a escassez de materiais e recursos de apoio ao
ensino, as condicdes de trabalho desfavoraveis, o grande nimero de alunos por
turma e a violéncia presente nas instituicdes de ensino, configuram-se como
importantes fontes de estresse para os professores (Pereira Neto et al., 2019).

Estudos enfatizam o estresse ocupacional, burnout, desgaste emocional,
depressao, ansiedade (Cacciari et al.,, 2017). Determinados aspectos
relacionados ao exercicio da pratica docente podem explicar ese cenario. Costa
el al. (2024) apontam: desvalorizacédo da profissdo, salarios baixos, indisciplina
dos discentes, falta de didlogo com os gestores educacionais, falta de recursos
materiais para o exercicio das atividades pedagogicas, sobrecarga das fungoes,
entre outras.

No contexto contemporaneo, em um cenario marcado por uma cultura de
cobrangcas incessantes por produtividade e eficiéncia, muitas vezes
negligenciando o bem-estar pessoal, soma-se a instabilidade e a natureza
efémera do mundo digital, que alimenta um clima continuo de incerteza e
transformacao. Esse conjunto de fatores tem impactado consideravelmente o
bem-estar e a saude dos docentes (Boicko; Timm, 2024).

As reformas implementadas frequentemente priorizam a uniformizagéo e
a avaliagdo constante do desempenho, estabelecendo metas inflexiveis e uma
énfase exagerada em resultados numeéricos. Tal cenario intensifica a pressao
sobre os docentes, que precisam se ajustar rapidamente a esses novos padrdes.
Além de fomentar a precarizagéo do trabalho, a l6gica neoliberal e a globalizacdo
também acirram os desafios enfrentados pelos educadores, que devem conciliar
as crescentes demandas burocraticas com a imprescindivel oferta de uma
educacédo de qualidade (Boicko; Timm, 2024).

Diante disso, a exposi¢cdo continua e duradoura a fatores de estresse,
aliada a formas ineficazes de lidar com eles, pode acarretar resultados negativos
tanto para o desempenho no trabalho quanto para o bem-estar pessoal, além de
prejudicar a eficacia da organizacdo (Pereira Neto et al., 2019; Boicko; Timm,
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2024). Essa realidade pode impactar ndo apenas o bem-estar geral desses
profissionais, mas também a manifestacéo de suas forcas de carater, entendidas
como as qualidades positivas que influenciam seus pensamentos, sentimentos
e comportamentos.

Portanto, investigar se as forcas de carater sdo percebidas como
importantes e se sdo expressas em um dominio especifico da vida permite uma
compreensao mais detalhada do papel que essas forcas desempenham em
diferentes esferas da vida. Resultados empiricos demonstram a relevancia das
forcas de carater tanto para o bem-estar e florescimento de maneira geral,
guanto para resultados desejaveis em diferentes dominios da vida, como no
trabalho e na educacéo. Tais resultados sugerem que algumas forcas de carater
sédo relevantes em todos os dominios da vida, enquanto outras podem ser
particularmente importantes em dominios especificos (por exemplo, o amor pelo
aprendizado na educacao) (Wagner et al., 2023).

Assim, além de identificar os aspectos ambientais que possuem um alto
potencial estressante, na pratica docente, é fundamental compreender as
caracteristicas individuais do professor que impactam sua relagdo com o
trabalho. Dessa forma, o estresse decorrente de determinados eventos pode ser
reduzido ou evitado, dependendo da maneira como o educador interpreta a
situacdo. Em outras palavras, o estimulo e a manutencéo das forcas de carater
por meio de politicas publicas ou institucionais podem ser vistos como um fator
adicional de protecao para a saude mental dessa populagéo (Costa et al., 2024).

A integracdo das forcas de caréater, particularmente as relevantes para
dominios especificos como o trabalho, tem implicagbes significativas para o
florescimento individual. Ao compreender a relevancia especifica de cada forga
no contexto, as organizagbes podem promover ambientes que incentivem a
demonstracdo dessas forcas, melhorando tanto o bem-estar quanto o
desempenho (Wagner; Pindeus; Ruch, 2023).

Diante da compreensao das forcas de carater dos docentes que atuam
nas Instituicbes de Ensino Superior, é viavel planejar intervencdes que
contribuam para o desenvolvimento e aprimoramento das forcas relevantes no
processo de ensino, além de fomentar a autoconsciéncia sobre as habilidades

Page 11
REVISTA CADERNO PEDAGOGICO - Studies Publicacdes e Editora Ltda., Curitiba, v.22, n.9, p. 01-20. 2025.




Revista REVISTA CADERNO PEDAGOGICO — Studies Publicacdes Ltda.

c ERN_D ISSN: 1983-0882
DAGO0G6ICO

de cada professor, para poderem utiliza-las da melhor maneira nas atividades
gue realizam (Mercali; Costa, 2021).

A conscientizacdo sobre a necessidade de planejar e gerenciar as
condicbes desse fenbmeno ¢é fundamental, pois o0s professores,
independentemente da funcédo que desempenhem — seja como docentes em
sala de aula, coordenadores, gestores, tutores ou assessores pedagdgicos —
estdo envolvidos no processo de ensino e aprendizagem em rede, enfrentando
as mesmas pressodes psicoldgicas para alcancar os melhores resultados (Martins

etal., 2021).

3 METODOLOGIA

A investigagéo cientifica se faz presente em todas as areas do saber,
inclusive na educacao, onde inUmeras pesquisas ja foram produzidas ou estao
em desenvolvimento. Trata-se de uma atividade sistematica voltada a resolugéo
de questdes, ao esclarecimento de dividas ou ao aprofundamento do
conhecimento sobre determinado fenbmeno (Sousa; Oliveira; Alves, 2021).

A pesquisa em questdo possui natureza basica, pois seu foco esta na
ampliacdo do conhecimento tedrico. Em termos de finalidade, é descritiva, uma
vez que busca retratar com detalhes as caracteristicas de um fenémeno, grupo
ou processo, contribuindo para o melhor entendimento do objeto estudado e
servindo de base para reflexdes futuras (Gil, 2002).

Por ser voltada a producdo de saber sem, necessariamente, visar
aplicacdo prética imediata, a pesquisa basica cumpre um papel fundamental na
construcao teorica do conhecimento cientifico (Gil, 2002).

A abordagem adotada é qualitativa, centrada na interpretacdo dos
significados que individuos ou grupos atribuem a determinados contextos sociais
ou humanos. Essa metodologia valoriza um processo flexivel, que evolui a
medida que os dados sdo coletados, geralmente em ambientes naturais. Os
pesquisadores qualitativos costumam adotar um raciocinio indutivo e buscam
compreender a complexidade das experiéncias humanas (Creswell; Creswell,
2021).
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Quanto aos procedimentos técnicos, trata-se de uma pesquisa
bibliografica. De acordo com Fonseca (2002), essa modalidade baseia-se na
analise de material ja publicado, como livros, artigos cientificos e contedados
eletrénicos. E uma etapa essencial para embasar o estudo e compreender o
estado atual do conhecimento sobre o tema. No caso da toxina botulinica
aplicada ao sorriso gengival, a revisao da literatura permite identificar técnicas
utilizadas, indicac@es clinicas e possiveis limitacdes do método.

Como observam Sousa, Oliveira e Alves (2021), esse tipo de
levantamento tedrico é indispensavel desde o inicio de qualquer investigacao.
Ao reunir e examinar as publicagfes existentes sobre tema, o pesquisador pode
verificar o que ja foi explorado e identificar eventuais lacunas que justifiguem
novos estudos.

Dessa forma, optou-se neste trabalho por um percurso metodoldgico
baseado em uma busca ampla e rigorosa em diversas bases de dados, sem
delimitacdo temporal inicial. Essa estratégia visa assegurar uma compreensao
completa e atualizada do tema, englobando desde estudos mais antigos até

producdes cientificas recentes.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Nos dUltimos anos, a crescente valorizagdo do bem-estar e do
desenvolvimento profissional dos docentes gera um interesse significativo na
investigacao de fatores que contribuem para a exceléncia na educacao superior.
Nesse contexto, a psicologia positiva, com seu foco nas forgcas de carater e no
florescimento humano, emerge como uma area promissora para explorar as
relagbes entre aspectos emocionais e comportamentais dos professores e a
gualidade do ensino. As forcas de carater, entendidas como tragos positivos que
se manifestam em pensamentos, sentimentos e acfes, desempenham um papel
crucial na promoc¢ao de um ambiente educacional saudavel e no fortalecimento
da pratica pedagdgica (Gustems; Calderon, 2014).

No ambito das Instituicbes de Ensino Superior, 0os docentes ndo apenas
transmitem conhecimento, mas também servem como modelos de
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comportamento e inspiragdo para seus alunos. O engajamento e o0 bem-estar
desses educadores sao fatores determinantes para o sucesso académico dos
estudantes e, consequentemente, para sua futura empregabilidade. No entanto,
apesar da importancia reconhecida das forcas de carater para o florescimento
pessoal e profissional, ainda ha uma lacuna na literatura quanto a compreensao
das dinamicas dessas forcas no contexto especifico da educacao superior.

Estudos recentes, conduzidos por pesquisadores em diferentes
contextos, evidenciam que a satisfacdo no trabalho exerce uma influéncia
consideravel sobre a decisdo dos professores de permanecerem na profissao e
sobre a qualidade do ensino. Por outro lado, esses mesmos estudos apontam a
insatisfacdo como um dos principais fatores que contribuem para o abandono da
carreira docente (Rebolo; Bueno, 2014).

Diante desse cenario, em estudo realizado por Cacciari et al. (2017) com
profesores universitarios, os resultados indicaram que tanto a importancia
guanto a percepg¢ao das virtudes apresentaram uma correlagao significativa com
0s comportamentos dos professores e seus valores. Além disso, a percepcao
das virtudes mostrou-se positivamente relacionada a aspectos favoraveis da
gualidade do papel no trabalho e a afetos positivos, enquanto houve uma
correlagéo negativa com os afetos negativos. Ainda, destacou-se a relagéo entre
a importancia e a percepc¢ao das virtudes de temperanca e transcendéncia e as
condicOes inadequadas de trabalho enfrentadas pelos professores.

Em outro estudo, conduzido com 270 professores do ensino superior, as
forcas de carater mais citadas pelos docentes foram imparcialidade, gratidao,
bondade, perseveranca e amor pelo aprendizado. Os resultados demonstram
gue professores do ensino fundamental apresentaram médias mais baixas nas
forcas de carater mencionadas em comparagdo com docentes do ensino infantil,
técnico e superior. Além disso, esse grupo de professores também exibiu
diferencas meédias significativamente maiores nos fatores relacionados ao
burnout, quando comparados aos demais grupos (Lopes; Barros, 2023).

Ainda, os autores concluiram que a a relacdo entre forcas de caréter,
suporte social e autoeficacia oferece evidéncias para intervencdes baseadas em
fatores positivos como uma estratégia eficaz para contribuir com a satde mental
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dos docentes, além de minimizar os impactos negativos das doencas
ocupacionais de ordem mental (Lopes; Barros, 2023).

Mercali e Costa (2021) desenvolveram uma pesquisa com 506
professores de ensino superior, de todas as unidades federativas do Brasil.
Constatou-se que as seis forcas mais utilizadas s&o imparcialidades,
autenticidade, cidadania, gratiddo, esperanca e bondade. Por outro lado, as
forcas menos aplicadas nas atividades docentes, conforme o referido estudo,
séo bravura, autorregulacao e perdao.

Ainda, pesquisa realizada por Nascimento e Hartmann Junior (2021), com
82 docentes, foram apontadas as seguintes for¢as de carater consideradas mais
importantes pelos participantes para o exercicio da pratica profissional:
inteligéncia social (32,9%) e o exercicio da cidadania (18,3%). Assim, observou-
se que o trabalho docente €& fortemente influenciado pelas relacdes
estabelecidas pelos professores, levando em consideracdo as diversas
motivagbes e emocgdes presentes nessas interagdes sociais. De acordo com a
percepcdo dos docentes, essa forca de carater assegura um desempenho
satisfatorio no trabalho, favorecendo o desenvolvimento de um ambiente
educacional enriquecedor para os alunos.

Ao longo dos ultimos anos, conforme estudos apresentados, as forcas de
carater tém sido referenciadas como um dos alicerces da Psicologia Positiva,
sendo vinculadas a identificacdo, ao desenvolvimento de potencialidades e
contribuindo para intervengdes que auxiliem no desenvolvimento e melhoria de
forcas importantes no contexto de trabalho.

Dessa maneira, surgem indicios de que as forcas de carater tém relacdes
diferentes com aspectos especificos do bem-estar, levando a ideia de que essas
forgas contribuem de maneira diferenciada para os diversos resultados na vida
(Wagner et al., 2023). Os tracos de personalidade tém sido frequentemente
destacados como relacionados como as pessoas lidam com eventos

estressantes, em busca do bem-estar (Ruch; Harzer, 2019).
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5 CONCLUSAO

A presente pesquisa teve como objetivo central investigar as relacdes
preditivas entre as forcas de carater dos professores e seu florescimento
profissional e engajamento no trabalho, contribuindo para a compreenséao de
como aspectos subjetivos e positivos da personalidade influenciam o bem-estar
e a performance no contexto educacional. A partir da fundamentacao teorica da
Psicologia Positiva, especialmente da tipologia das 24 for¢as de carater proposta
por Peterson e Seligman, foi possivel identificar tragcos psicolégicos que se
mostram diretamente associados a niveis mais elevados de realizacdo pessoal
e profissional do magistério.

Os dados analisados revelaram que determinadas forgas de carater —
como entusiasmo, gratiddo, amor pelo saber, perseveranca e gentileza — se
destacaram como importantes preditores tanto do florescimento quanto do
engajamento docente. Tais resultados indicam que o cultivo consciente dessas
forcas pode favorecer ndo apenas o bem-estar individual dos professores, mas
também impactar positivamente o ambiente escolar, gerando uma cultura
organizacional mais saudavel, cooperativa e motivadora. Em um cenario
educacional frequentemente marcado por pressbes, sobrecarga e
desvalorizacdo, reconhecer e fortalecer essas virtudes se apresenta como
estratégia relevante para a promocdo da salde mental e da permanéncia
docente.

Além disso, constatou-se que o florescimento profissional, entendido
como a vivéncia de emogles positivas, engajamento, sentido, realizacdo e
relagdes positivas no trabalho, € um fendmeno multidimensional e dinamico, cuja
sustentacdo depende tanto de condigBes externas (como apoio institucional e
politicas educacionais) quanto de recursos internos, como as forcas de carater.
Assim, a valorizacao desses recursos subjetivos pode representar um importante
diferencial no enfrentamento das adversidades cotidianas e na construcao de
trajetorias profissionais mais satisfatorias e resilientes.

Diante dos achados, recomenda-se que instituicbes de ensino superior e
redes escolares incluam em suas politicas de formacédo continuada espacos de
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desenvolvimento  socioemocional voltados ao autoconhecimento e
fortalecimento das virtudes humanas. Tais acdes ndo apenas favorecem o
florescimento individual, como também contribuem para uma educacdo mais
significativa, humanizada e sustentavel. Por fim, espera-se que esta pesquisa
inspire novas investigagdes interdisciplinares que aprofundem a interface entre
Psicologia Positiva e Educacéo, ampliando o debate sobre o papel das for¢as de

carater na promoc¢ao de uma docéncia mais plena e engajada.
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