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RESUMO

Este artigo investiga a melhoria da qualidade das decisdes judiciais no Brasil, analisando trés
pilares essenciais: fundamentacdo das decisGes, gestdo processual e capacitacdo de juizes. O
estudo parte da identificacdo de problemas persistentes no sistema judiciario brasileiro, como
decis0es insuficientemente fundamentadas, morosidade processual e lacunas na formag&o continua
dos magistrados. O objetivo central é propor solugdes praticas para aprimorar esses aspectos mais
eficaz e transparente. A metodologia utilizada inclui revisdo bibliografica, analise de
jurisprudéncia e entrevistas com especialistas na area juridica. Os resultados indicam que a ado¢édo
de tecnologias de gestdo processual, o fortalecimento dos programas de capacitacdo continua e a
exigéncia de fundamentacGes mais detalhadas nas decisdes podem levar a uma justica mais célere
e de melhor qualidade. O estudo conclui que, embora o Brasil tenha avancado em varias areas,
ainda ha desafios significativos a serem superados. As limitacdes incluem a resisténcia a mudanca
por parte de alguns setores do judiciario e a necessidade de investimentos significativos em
infraestrutura e formacdo. Recomenda-se a implementacdo gradual das propostas apresentadas,
com monitoramento constante e ajustes conforme necessario, visando assegurar que as mudancas
gerem os impactos desejados na melhoria da qualidade das decisdes judiciais no Brasil.

Palavras-chave: Qualidade das Decisdes Judiciais. Eficiéncia Processual. Judiciario Brasileiro.
Gestdo Processual. Capacitacao Juridica.

ABSTRACT

This article investigates the improvement of the quality of judicial decisions in Brazil, analyzing
three essential pillars: reasoning of decisions, procedural management and training of judges. The
study starts by identifying persistent problems in the Brazilian judicial system, such as
insufficiently reasoned decisions, procedural delays and gaps in the continuous training of judges.
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The main objective is to propose practical solutions to improve these aspects more effectively and
transparently. The methodology used includes a literature review, analysis of case law and
interviews with experts in the legal field. The results indicate that the adoption of process
management technologies, the strengthening of continuous training programs and the requirement
of more detailed reasoning in decisions can lead to faster and better quality justice. The study
concludes that, although Brazil has made progress in several areas, there are still significant
challenges to be overcome. Limitations include resistance to change on the part of some sectors of
the judiciary and the need for significant investments in infrastructure and training. It is
recommended that the proposals presented be implemented gradually, with constant monitoring
and adjustments as necessary, to ensure that the changes generate the desired impacts on improving
the quality of judicial decisions in Brazil.

Keywords: Quality of Judicial Decisions. Procedural Efficiency. Brazilian Judiciary. Procedural
Management. Legal Training.

RESUMEN

Este articulo investiga la mejora de la calidad de las decisiones judiciales en Brasil, analizando
tres pilares esenciales: justificacion de las decisiones, gestion procesal y capacitacion de los jueces.
El estudio parte de la identificacion de problemas persistentes en el sistema judicial brasilefio,
como decisiones insuficientemente fundamentadas, retrasos procesales y lagunas en la formacion
continua de los jueces. El objetivo principal es proponer soluciones practicas para mejorar estos
aspectos de forma maés efectiva y transparente. La metodologia utilizada incluye revision
bibliogréfica, andlisis de jurisprudencia y entrevistas a expertos en el ambito juridico. Los
resultados indican que la adopcién de tecnologias de gestion de procesos, el fortalecimiento de
programas de capacitacion continua y la exigencia de justificaciones mas detalladas en las
decisiones pueden conducir a una justicia mas rapida y de mejor calidad. El estudio concluye que,
si bien Brasil ha avanzado en varias areas, alin quedan importantes desafios por superar. Las
limitaciones incluyen la resistencia al cambio por parte de algunos sectores del poder judicial y la
necesidad de una inversion significativa en infraestructura y capacitacion. Se recomienda que las
propuestas presentadas se implementen de forma gradual, con seguimiento constante y ajustes
seglin sea necesario, para garantizar que los cambios generen los impactos deseados en la mejora
de la calidad de las decisiones judiciales en Brasil.

Palabras clave: Calidad de las Decisiones Judiciales. Eficiencia Procesal. Poder Judicial
Brasilefio. Gestion Procesal. Formacién Juridica.
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INTRODUCAO

O Poder Judiciario é fundamental para o Estado Democratico de Direito, garantindo

justica e protecéo dos direitos dos cidadédos. No entanto, enfrenta desafios como a morosidade
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processual e o congestionamento dos tribunais, que comprometem a qualidade e a efetividade das
decisdes judiciais, afetando a confianca publica no Judiciério.

Este artigo investiga as condi¢des que impactam a qualidade das decisfes judiciais no
Brasil, focando na fundamentacdo das sentencas, na gestdo processual e na formacgdo dos
magistrados. O objetivo geral é avaliar a qualidade das decisdes judiciais, identificando desafios
e propondo solucdes para uma melhor fundamentacéo e eficiéncia no processo decisorio.

A relevancia desta pesquisa se justifica pela necessidade de melhorar a qualidade das
decisfes judiciais no Brasil, essencial para garantir justica e

equidade. A melhoria da eficiéncia dos processos pode reduzir a morosidade e o
congestionamento nos tribunais. Além disso, a formacao continua dos magistrados € crucial para
lidar com a complexidade dos casos e fundamentar decisdes de maneira clara e justa.

As contribuicdes desta pesquisa sdo multiplas. Primeiramente, ao analisar detalhadamente
a fundamentacdo das decisGes judiciais, a pesquisa fornece insights valiosos sobre as préaticas
atuais e as areas que necessitam de aprimoramento. Em segundo lugar, ao explorar a relacdo entre
a quantidade de processos, a produtividade dos tribunais e a gestdo administrativa dos
magistrados, o estudo oferece recomendacGes praticas para melhorar a eficiéncia do sistema
judiciario. Por fim, ao enfatizar a importancia da formacdo continua dos magistrados em gestdo
publica e processual, a pesquisa destaca a necessidade de uma abordagem mais técnica e menos
subjetiva na administragéo da justiga.

Em suma, esta pesquisa pretende contribuir para o debate sobre a qualidade e a eficiéncia
das decisbes judiciais no Brasil, propondo solucBes concretas para aprimorar a prestacao

jurisdicional e, assim, fortalecer o Estado Democratico de Direito.

REFERENCIAL TEORICO

A Justica das Decisdes

Espera-se que Poder Judiciario, como 6rgdo estatal a servi¢o da sociedade, forneca um
servico de prestacdo jurisdicional de maneira estavel, seguro, firme, justo, célere, efetivo,
equilibrado, previsivel, de facil e barato acesso. Para realizar tal incumbéncia necessita
desenvolver um aparato estrutural e humano capaz de atender com qualidade tal incumbéncia de

promover a resolucdo dos conflitos sociais, por meio da administragdo da justica, que tem seu
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maior resultado a justica das decisdes.

Ao se buscar refletir sobre a justica das decisdes, sobre sua qualidade e condicdes,
primeiramente deve-se perguntar o que significa julgar bem, qual o desempenho dos juizes e
como as instituicdes judiciais podem ser organizadas para promover o melhor desempenho
possivel (Gomes, 2017), sendo levantadas enumeras.

questdes como: O que € uma boa senten¢a? Como se avalia uma sentenca de qualidade?
Uma sentenca de qualidade é compativel com que quantidade de trabalho?

Segundo Chiavenato, qualidade é uma caracteristica de um produto ou servi¢co que pode
ser definida como o conjunto de atributos que conferem aptiddo para satisfazer necessidades
expressas e implicitas (Chiavenato, 2011). No contexto judicial, a qualidade esta intimamente
ligada as fundamentacdes das decisdes, essenciais para a administracdo da justica. O objetivo da
decisdo judicial é resolver definitivamente um conflito e restaurar a paz juridica, concluindo um
procedimento que se baseia, em regra, em escolhas alternativas que culminam em uma acao
especifica. A devida fundamentacdo dessas escolhas é prépria de um estado democrético de

direito, além de constituir um fator de legitimacdo do proprio Poder Judiciério.

A Qualidade Como Boa Fundamentacéao

A fundamentacdo das decisdes judiciais obriga o magistrado a expor de modo légico seu
raciocinio para chegar a determinada solucédo do litigio. Tratase de uma obrigacédo do juiz € um
direito das partes, ou melhor, um direito de todos os cidaddos em um Estado Democratico de

Direito, conforme estabelecido pela Constituicdo Federal de 1988.:

Art. 93. Lei complementar, de iniciativa do Supremo Tribunal Federal, dispora sobre o
Estatuto da Magistratura, observados os seguintes principios:

(.)

IX todos os julgamentos dos 6rgdos do Poder Judiciario serdo publicos, e fundamentadas
todas as decisGes, sob pena de nulidade, podendo a lei limitar a presenga, em
determinados atos, as proprias partes e a seus advogados, ou somente a estes, em casos
nos quais a preservagao do direito a intimidade do interessado no sigilo ndo prejudique
o interesse publico a informagéo

O Cadigo de Processo Civil - CPC destaca que as decisdes devem ter a devida publicidade

e fundamentacdo, que permita as partes se manifestarem, sob pena de nulidade.
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“Art. 10. O juiz ndo pode decidir, em grau algum de jurisdi¢do, com base em fundamento
a respeito do qual ndo se tenha dado as partes oportunidade de se manifestar, ainda que se trate

de matéria sobre a qual deva decidir de oficio.

Art. 11. Todos os julgamentos dos drgdos do Poder Judiciario serdo publicos, e
fundamentadas todas as decisfes, sob pena de nulidade. Art. 489. S&o elementos
essenciais da sentenca:

(..)

Il - Os fundamentos, em que o juiz analisara as questdes de fato e de direito; (...)
§1° Nao se considera fundamentada qualquer decisdo judicial, seja ela interlocutoria,
sentenca ou acérdao, que:

I - Se limitar a indicagdo, a reproducgdo ou a parafrase de ato normativo, sem explicar
sua relacdo com a causa ou a questdo decidida; 1l - Empregar conceitos juridicos
indeterminados, sem explicar o motivo concreto de sua incidéncia no caso;

i - invocar motivos que se prestariam a justificar qualquer outra deciséo;

v - N&o enfrentar todos os argumentos deduzidos no processo capazes de, em tese,
infirmar a conclusdo adotada pelo julgador;

\% - Se limitar a invocar precedente ou enunciado de simula, sem identificar seus
fundamentos determinantes nem demonstrar que o caso sob julgamento se ajusta aqueles
fundamentos;

VI - Deixar de seguir enunciado de simula, jurisprudéncia ou precedente invocado
pela parte, sem demonstrar a existéncia de distingdo no caso em julgamento ou a
superacdo do entendimento.

O Cadigo de Processo Penal — CPP em conformidade com a CF88, estabelece a regida

observancia dos fatos e as motivagdes de sua deciséo.

Art. 315. A decisdo que decretar, substituir ou denegar a prisdo preventiva sera sempre
motivada e fundamentada. (...)

Art. 381. A sentenca contera: (...)

111 - a indicacdo dos motivos de fato e de direito em que se fundar a decisao;(...)

Art. 413. O juiz, fundamentadamente, pronunciard o acusado, se convencido da
materialidade do fato e da existéncia de indicios suficientes de autoria ou de
participacdo.

81° A fundamentac@o da pronUncia limitar-se-4 & indicacéo da materialidade do fato e
da existéncia de indicios suficientes de autoria ou de participagdo, devendo o juiz
declarar o dispositivo legal em que julgar incurso o acusado e especificar as
circunstancias qualificadoras e as causas de aumento de pena.

E importante destacar que o Estado Democratico de Direito é um estado que se justifica,
para encontrar na justificacdo sua legitimidade. Esse fator de legitimidade das decisGes e, como
consequéncia da atividade jurisdicional, & concebido por sua fundamentacdo (Schmitz, 2016). E
da qualidade das mesmo poderemos inferir o nivel de sua legitimidade e aceitacdo frentes as
partes da lide.

Neste contexto o juiz é considerado o ator central no desempenho judicial, em especial

porque praticamente todos os indicadores de desempenho, sejam quantitativos ou qualitativos,
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dos tribunais sdo baseados na producéo judicial dos juizes.

0 Conselho Nacional de Justica e os Tribunais brasileiros tém reagido com varias
inovacdes no sentido de melhorar a prestacdo jurisdicional. Uma das grandes vertentes
de atuacdo é a exigéncia de mudanca na postura dos magistrados, 0s quais devem se
portar como juizes-gestores (Neto, 2019).

Contudo, € essencial destacar que a administracdo do Judiciario envolve a participacao de
diversos atores, incluindo advogados, funcionarios administrativos dos tribunais, representantes

do Ministério Pablico, usuarios do sistema judiciario, entre outros (Silva, 2006).

O Juiz Como Gestor/Julgador do Judiciario

Apds a aprovacdo em concursos publicos, os novos juizes sdo frequentemente
surpreendidos pelas inGmeras exigéncias administrativas que acompanham a prestacao
jurisdicional. Embora se imaginasse que o papel do juiz se restringisse a julgar, na pratica, ele
também administra 0 complexo servi¢co publico de prestacéo jurisdicional. A prépria legislacéo
ndo delineia claramente o papel e as exigéncias da gestdo da justica, 0 que torna esse aspecto da

funcéo judicial ainda mais desafiador.

A Constituicao Federal, de 1988, em especial nos artigos 96 e 99, descreve atribui¢cdes
de gestdo direta e reconhece a autonomia administrativa e financeira dos tribunais,
porém sem potencial indicativo da capilaridade de tais atribuigdes para todas as unidades
judiciérias lideradas por magistrados (Silva, 2006).

A gestdo e administracdo do Poder Judiciario ndo ¢ a finalidade da atividade dos juizes,
poderem é uma atividade-meio necessario para a manutencdo da qualidade da prestacdo

jurisdicional, como nos alerta o doutrinador e magistrado Nagib Slaibi Filho alerta:

Ressalte-se que as fungdes administrativas do Poder Judiciario ndo constituem o eu
objeto de atuacdo ou atividade-fim — que é a prestagdo jurisdicional -, mas mero
instrumento de realizagdo dessa atividade, de nitido conteido politico, exercido por
membros do Poder e que ndo se pode limitar pela funcdo secundaria (Slaibi Filho, 2016).

As atividades administrativas e de gestdo desempenhadas pelos juizes se tornam
particularmente evidentes quando exercem a Direc&o do Foro. Nesse papel, o juiz diretor do Foro
assume a responsabilidade por diversas funcbes de gestdo, como a administracdo do prédio do

Forum, arquivos, logistica, estratégias, projetos, tecnologia da informacdo, cartério, recursos
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humanos, finangas e outras. Apesar dessa carga administrativa, o juiz frequentemente continua a
exercer suas atividades jurisdicionais de forma cumulativa.

Nessa dimensdo de gestdo administrativa, € fundamental que o juiz garanta o devido
processo legal de maneira justa e célere para as partes envolvidas. Para isso, a aplicacao de boas

técnicas de gestdo processual pode ser um grande auxilio nessa importante tarefa.

O “gerenciamento de processos” pode ser compreendido como o planejamento da
conducdo de demandas judiciais em direcdo a resolucdo mais adequada do conflito, com
0 menor dispéndio de tempo e custos. Depende de uma postura ativa do juiz no controle
do andamento dos feitos e organizacéo da unidade judiciaria. Seus mecanismos basicos
sdo o envolvimento imediato do juizo com as questdes da lide, a abertura para a
resolucdo alternativa do conflito e o planejamento do andamento e dos custos do
processo (Alves da Silva, 2010).

E que frente a manutencdo do aumento do nimero de processos que ficam represados,
ndo adianta mais a velha e repetida solucdo de aumentar a estrutura fisica e humana como resposta

a crescente litigiosidade. Assim, ha que se optar por um novo modelo

Nesse passo, a adogdo de um modelo de gestdo judiciaria estruturado por meio do
desdobramento do Planejamento Estratégico no ambito das Unidades Judiciarias de
Primeiro Grau, pode consubstanciar importante politica publica complementar e
integradora sensivel para: redugdo dos déficits de produtividade; ressignificacdo da
autoimagem funcional de magistrados e servidores; interligagéo e utilizagdo de técnicas
de Administracdo Judiciaria e de Gestdo por Competéncias e desenvolvimento de
habilidades e atitudes gerenciais que permitam a traducdo dos conhecimentos adquiridos
em melhoria efetiva dos servigos judiciarios (Valle, 2017, f. 16)

Restando agora ao Conselho Nacional de Justica e aos Tribunais, por meio das Escolas da
Magistratura, promoverem conhecimento técnico de gestdo publica aplicada a gestao judiciaria
aos responsaveis em cada Unidade Judiciaria, em especial aos juizes, evitando cairem em posturas
abusivas, inadequadas e, por vezes, ativistas, invasoras de outras searas, as quais devem ser
evitadas e combatidas.

Evidente, pois, que o conhecimento técnico de gestdo publica judiciaria contribui
sensivelmente para uma prestagéo jurisdicional mais célere e eficiente, seja de forma exdgena —
relacionamento com os demais orgaos do Poder Executivo e do Poder Legislativo — ou de forma
enddgena — interno ao proprio Poder Judiciario. Por outro lado, a pressdo para cumprir as metas
tem gerado problemas graves. Em muitos casos, 0s juizes se veem obrigados a priorizar a

quantidade sobre a qualidade das decisdes.
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Avaliacédo da Qualidade

Desempenho no judiciario envolve diferentes niveis de analise, a recaindo em uma

dicotomia entre aspectos qualitativos e quantitativos.

A discussdo a respeito de como deve ser medido o desempenho judicial com frequéncia
recai em uma dicotomia entre aspectos qualitativos e quantitativos. Enquanto qualidade
envolve o mérito das decisdes, quantidade esta relacionada com a producédo judicial.
Segundo 0 CNJ (2011), o Poder Judiciario ndo deve ser avaliado unicamente por meio
de critérios quantitativos, mas também por meio de critérios qualitativos, no entanto, o
conceito de qualidade envolve menos a qualidade das sentencas e mais 0s servicos
jurisdicionais prestados (Gomes & Maria, 2017).

Com a Constituicdo de 1988, a demanda por servicos de justica no Brasil aumentou
significativamente, impactando negativamente a agilidade do Judiciario. Um sistema judicial que
ja era lento tornou-se altamente congestionado, com consequéncias desfavoraveis para toda a
sociedade.

O relatorio "Justica em Numeros" revela que, desde 2011, a quantidade de processos
concluidos é menor que a de processos novos. Em outras palavras, a justica brasileira ndo
consegue julgar nem todos 0s processos novos que recebe anualmente, muito menos 0S processos
pendentes (CNJ, 2014). Em consequéncia disso, a carga de trabalho dos juizes aumenta todos 0s
anos. Em 2015, a quantidade de processos dos juizes cresceu em média 6,5% em relacdo ao ano
(CNJ, 2014).

Esse fenbmeno ficou amplamente conhecido como a "crise do Judiciario”. Uma das
medidas adotadas para enfrentar essa crise foi a criacdo, em 2004, de um 6rgao estratégico voltado
para a gestdo do Judiciario: o Conselho Nacional de Justica (CNJ) (Sadek, 2004).

A andlise do desempenho quantitativo no Judiciério envolve, entre outros aspectos, a
mensuracao dos produtos e resultados do trabalho dos juizes. No entanto, muitos desses produtos
e resultados sdo subjetivos e dificeis de medir, gerando divergéncias de opinido. Apesar das
criticas e desconfiangas em relagéo aos estudos quantitativos no ambito do Poder Judiciério, esses
estudos ja se mostram uma ferramenta poderosa para aperfeicoar a gestao judicial.

Para reduzir o congestionamento dos tribunais, o Judiciario brasileiro tem apostado em
algumas estratégias, entre elas, a avaliagdo detalhada da produtividade do judiciario em busca de
identificar intervencGes de aumentar seu desempenho (Gomes & Maria, 2017).

Desde 2004, o Relatério Justica tem sido a principal fonte de estatisticas oficiais do Poder
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Judiciério, fornecendo uma visdo detalhada da estrutura e litigiosidade dos tribunais brasileiros,
além de indicadores e andlises essenciais para subsidiar a Gestdo Judiciaria no pais.

A analise desses dados reforca a necessidade de que 0s juizes possuam conhecimento
tedrico sobre a administracdo da justica, permitindo uma gestdo correta do servigo de prestacdo
jurisdicional. Esse conhecimento possibilita uma atuacao técnica tanto em matéria juridica quanto
em administragdo publica, resultando em maior efetividade do direito. Essa necessidade é
destacada por Carlos H. B. Haddad e Luis A. Capanema Pedrosa em "Administracdo Judicial
Aplicada™

Os resultados de tais pesquisas podem contribuir para uma melhor gestédo da demanda por
servigos de justica em unidades judiciais, que envolve, entre outras coisas, a defini¢do de critérios
de alocacéo de juizes nas varas com base no volume de trabalho e a formulacdo de estratégias
para responder aumentos eventuais nos acervos das unidades. Os resultados também sdo
relevantes para compreender quais 0s mecanismos que afetam o ritmo de trabalho de juizes em
diferentes condicdes de trabalho.

Neste sentido o proprio Conselho Nacional de Justica, em sua Resolucdo N° 106 de 06
de abril de 2010, estabelece critérios de produtividades/quantitativos relacionados a a¢do do
magistrado, quais devem ser monitorados e aperfeigoados.

A aplicagdo dos conhecimentos técnicos de gestdo na atividade judicante pode ampliar a
efetividade do Direito, conferindo-lhe maior seguranca juridica na obediéncia dos procedimentos
e, por conseguinte, fortalecimento da democracia, pautando o juiz-gestor de forma mais
cartesiana e menos subjetiva.

Assim, o Judiciario brasileiro tem apostado em algumas estratégias, para reduzir o
congestionamento dos tribunais. Entre elas, as de maior destaque s&o: investimento em
tecnologias da informacdo e comunicacdo, contratacdo de pessoal — juizes e assistentes
administrativos —, incentivo aos mecanismos alternativos de resolucdo de conflitos e busca
constante para aumentar o desempenho judicial. Em relacdo a essa ultima estratégia, um dos
grandes desafios € compreender quais variaveis influenciam na produtividade de juizes e na
eficiéncia de tribunais.

O Conselho Nacional de Justica tem o papel fundamental de fiscalizar e orientar o Poder
Judiciario, mas essa fiscalizagdo ndo deve se sobrepor aos principios fundamentais do direito e
da justica.

Segundo o proprio conselho, o Poder Judiciario ndo deve ser avaliado apenas por critérios
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quantitativos, mas também por critérios qualitativos. E importante destacar que os procedimentos
de avaliacdo oferecem aos juizes a oportunidade de reconhecer seus pontos fortes e fracos,
possibilitando o aperfeicoamento atraves de um exame critico da qualidade atual dos julgamentos
(CNJ, 2011).

Como vimos, a qualidade das decisfes esta intimamente ligada as suas fundamentacdes,
que sdo essenciais para a administracdo da justica em um estado democratico de direito. Existindo
indicadores objetivos que sdo utilizados para uma abordagem qualitativa das decisdes. A
Resolucdo N° 106 do Conselho Nacional de Justica apresenta critérios objetivos para afericao da
qualidade das decisoes.

Nas sentencas judiciais deve utilizar-se uma linguagem que permita funcionar como uma
linha condutora capaz de favorecer tanto a fundamentacdo como a decisdo, cumprindo, assim, as
suas finalidades. Sem a clara fundamentacdo das decisdes, o principio da ampla defesa e do
contraditorio seriam tolhidos, impedindo a administracdo concreta da justica (Lopes, 2010).

Ao juiz deve exigir-se, por isso uma especial atencdo a capacidade de sintese. Neste
sentido ha que relevar e escrever o que é efetivamente essencial, eliminando o acessorio,
nomeadamente a adjetivacdo e a redundancia. De igual modo importa controlar o excesso de
linguagem e a prolixidade nos textos produzidos, nomeadamente evitando a utilizacdo de jargdes,
tdo comuns ao juridiques. a utilizacdo de decisdes genéricas na justica pode resultar em violagGes
aos direitos e garantias fundamentais dos apenados, e ndo deve ser utilizada apenas para cumprir

metas

Relacdo Entre Quantidade e Qualidade Das Sentencas

O Brasil possui cerca de 82 milhGes de processos ativos, um ndmero alarmante
considerando os 216 milhdes de habitantes do pais. Isso significa que, em tese, um em cada trés
brasileiros tem um processo ativo em alguma esfera judicial (civel, trabalhista, fiscal, criminal,
entre outras). De acordo com o Conselho Nacional de Justica, a cada 4,7 sentencas proferidas no
pais, hd em média um recurso interposto. O que isso nos dizC? E qual a sua relagdo com a
qualidade das sentencas?

No Brasil, Alexandre Castro (Castro, 2011) estudou varas da Justica Estadual e descobriu
que, quando a carga de processos por juiz aumenta, a producdo individual dos juizes também

aumenta. Ele classifica a demanda judicial como enddgena, ou seja, se a morosidade de uma vara
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for alta, a atratividade para o cidad&o ingressar com uma acéo diminui por questdes financeiras e
psicologicas, reduzindo a demanda e, consequentemente, melhorando o indicador de
atendimento. Em outras palavras, a "morosidade excessiva pode reduzir os casos novos, levando
a uma melhora no indice".

Além disso, existe uma relacdo direta e positiva entre 0 tamanho do acervo de processos
pendentes e a produtividade dos tribunais. No entanto, essa relacdo é mitigada pelo nimero de
assistentes administrativos: quanto mais assistentes administrativos um tribunal possui, mais
fraca € a relacdo positiva entre 0 aumento do acervo e a produtividade (Gomes, 2017).

Por outro lado, a relagdo entre a quantidade de juizes e o desempenho judicial é mais
controversa. Alguns estudos indicam que aumentar o niumero de juizes em uma unidade pode,
por um lado, aumentar a producdo total da unidade, mas, por outro, tende a reduzir a producao
individual dos juizes e a produtividade da unidade. Isso significa que, quanto mais juizes séo
contratados, menos cada juiz produz individualmente. Embora novos juizes possam julgar mais
processos, esse aumento ndo compensa a diminuicdo na produtividade dos juizes ja existentes.
Assim, contratar mais juizes pode, paradoxalmente, levar a um declinio na produtividade de um
tribunal. Essa constatacdo é significativa para o Judiciario, pois se presume que aumentar a
producdo da justica implica contratar mais juizes. Contudo, conforme os estudos de Castro, isso
ndo necessariamente resulta em maior produtividade ou na redu¢do do nimero de processos.

Outra relacdo importante é apresentada por Rosales-LApez (2008), que examina a relacao
entre a quantidade de recursos e a qualidade das decis@es judiciais. Ele sugere que a quantidade
de recursos interpostos pode servir como um indicador qualitativo, ja que os resultados indicam
uma correlacdo negativa entre as variaveis. Isso significa que tribunais mais eficientes apresentam

menores taxas de recursos (Gomes, 2017).

O Papel das Escolas da Magistratura e das Faculdades de Direito

E evidente que Judiciario deve reagir e prestar um melhor servico de entrega de justica,
para tanto € necessario desenvolver a figura do juiz-gestor, como ferramenta para enfrentamento
dos numeros asfixiantes de processos, some-se ainda a urgente atengéo a ser dada & maneira como
0s juizes decidem, isto &, a qualidade das decisdes judiciais no sistema de justica brasileiro, 0 que
ora se defende seja feito via teoria da decis&o.

O principio do livre convencimento motivado do juiz deve sofrer atualizacdo, e ndo mais
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pode ser visto como um entrave para o desenvolvimento de uma teoria que adentre, discuta e
critique o porqué das decisdes judiciais, por conseguinte melhorando a qualidade das sentengas.

Além disso, as Escolas da Magistratura dos Tribunais brasileiros tém o dever de dar mais
destaque as problematicas mencionadas anteriormente, uma vez que Sdo responsaveis pela
selecdo publica, formac&o inicial, capacitacdo e atualizacdo profissional dos magistrados. Para
isso, ¢ fundamental contar com o suporte critico e investigativo das academias, como as

Faculdades de Direito, conforme destaca Roberto Barcellar.

A necessidade da capacitacdo continua de magistrados e servidores para melhor atender
ao jurisdicionado, superar preconceitos e perceber a importdncia da visdo
interdisciplinar, ¢ hoje uma realidade. O Poder Judiciario ha de buscar o “saber” onde
quer que ele se encontre (na psicologia, administracdo, engenharia, antropologia,
filosofia, sociologia, matemética, economia), gerando nos magistrados e servidores a
percepg¢do da importancia da gestdo de pessoas, da gestdo de processos, da gestdo do
conhecimento, do pensamento, dos niveis de aprendizagem e na valorizagdo do ser
humano como maior valor da organizagdo (Bacellar, 2013).

As complexidades desses temas sdo imensas e s podem ser superadas por meio da
colaboracéo entre o universo tedrico-académico e 0 mundo préatico das Escolas da Magistratura.
Todas as construgdes tedricas devem ser submetidas a um confronto com a prética forense, como
uma espécie de teste de viabilidade real. Doutrinadores e juizes precisam trabalhar juntos, assim
como as Faculdades de Direito e as Escolas da Magistratura devem compartilhar o mesmo
objetivo. Somente unidos podemos construir um caminho para alcangar a melhor deciséo judicial.

Dessa forma, conseguiremos o tdo desejado fortalecimento da Magistratura, com a
melhoria da prestacdo jurisdicional, celeridade, seguranca juridica e maior qualidade nas

decisdes. Esses sdo elementos fundamentais para enfrentar efetivamente a crise do Judiciério.

METODOLOGIA

Este trabalho adota a metodologia de revisdo bibliografica, com o objetivo de reunir,
analisar e interpretar o conhecimento ja produzido sobre o tema em questdo. A revisdo foi
realizada a partir da consulta a livros, artigos cientificos, legislacbes, documentos institucionais
e publicacdes eletronicas de relevancia académica e juridica.

As fontes foram selecionadas com base em sua pertinéncia tematica, atualidade e

reconhecimento no meio cientifico, buscando garantir uma analise critica e fundamentada. Foram
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utilizados materiais publicados por autores consagrados na area, além de documentos oficiais de
6rgdos como o Conselho Nacional de Justica (CNJ), o Senado Federal, entre outros.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Foi possivel constatar que a fundamentacdo deficiente das decisdes judiciais € uma das
principais causas de nulidade de sentencas e inseguranca juridica. A Constitui¢do Federal de 1988
e 0 Cddigo de Processo Civil de 2015 exigem decises fundamentadas sob pena de nulidade, o
que reforca a importancia do juiz apresentar de forma clara os fundamentos de fato e de direito
que sustentam seu julgamento. No entanto, praticas como a reproduc¢do automatica de normas, o
uso excessivo de jargdes juridicos e a auséncia de enfrentamento dos argumentos das partes ainda
séo recorrentes.

A analise revela que decisdes bem fundamentadas ndo apenas garantem o contraditério e
a ampla defesa, mas também legitimam o prdprio Poder Judiciério e reforcam a confianca da
sociedade na Justica.

A gestdo processual surge como ferramenta essencial para enfrentar a morosidade e o
congestionamento do Judiciario brasileiro. A figura do juiz-gestor tem ganhado destaque,
revelando que a atuacdo judicial vai além do julgamento de processos: inclui o planejamento
estratégico, a administracdo de pessoal, a organizacao de fluxos de trabalho e a adocao de préticas
gerenciais eficientes.

Estudos apontam que o0 uso de tecnologias, praticas de gestdo por competéncias e a
aplicacdo de indicadores de desempenho contribuem significativamente para a celeridade e
qualidade da prestacdo jurisdicional. Ainda assim, a auséncia de capacitacao especifica em gestao
publica por parte de muitos magistrados representa um entrave a efetivacdo dessas mudancas.

Outro ponto critico identificado foi a necessidade de formacdo continuada dos juizes,
especialmente em temas ligados a gestdo judiciaria, comunicacdo, argumentacdo juridica e
humanizacdo da decisdo. As Escolas da Magistratura desempenham papel fundamental nesse
processo, mas ainda enfrentam desafios para integrar contetdos técnicos e praticos as realidades
dos tribunais.

A literatura consultada, bem como os dados empiricos, apontam que programas de
capacitacdo tém efeito direto na qualidade das decisdes proferidas e na eficiéncia administrativa

das unidades judiciais.
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O estudo evidenciou uma tensdo entre os indicadores quantitativos (como numero de
sentencas e audiéncias) e qualitativos (como clareza, fundamentag&o e respeito a jurisprudéncia).
Embora metas e produtividade sejam importantes para monitorar a eficiéncia do Judiciario, ha
risco de que a pressdo por nimeros comprometa a profundidade e a qualidade da andlise judicial.

Dados do CNJ revelam que o nimero de processos novos supera o de processos julgados
anualmente, agravando o acimulo de demandas. No entanto, a simples contratacdo de mais juizes
ndo necessariamente aumenta a produtividade da unidade, podendo até reduzir a performance

individual, conforme demonstrado por estudos analisados.

CONCLUSAO

Este artigo investigou a qualidade das decisdes judiciais no Brasil, analisando aspectos
como a fundamentagdo das sentencas, a gestdo processual e a formagdo dos magistrados.
Concluimos que, apesar de esforcos significativos, ainda existem desafios substanciais que
afetam a eficécia e a transparéncia das decisdes judiciais.

Verificamos que a morosidade processual e o congestionamento dos tribunais sdo
problemas persistentes que dificultam a entrega da justica em tempo habil, minando a confianca
publica no Poder Judicidrio. A fundamentacdo inadequada das sentencas compromete a
compreensdo e a transparéncia das decisdes judiciais, destacando a necessidade de melhorias
nesse aspecto.

A gestdo processual ineficiente contribui para a lentiddo do sistema, e a adog¢do de préaticas
mais eficientes pode ajudar a otimizar os recursos disponiveis e acelerar a tramitacdo dos
processos. A formacgdo continua dos magistrados é vital para que estejam preparados para
enfrentar os desafios do sistema judiciario contemporaneo.

Este estudo cumpriu seu objetivo ao identificar as principais questdes que afetam a
qualidade das decisdes judiciais e propor solucdes. As respostas para o problema de pesquisa
indicam que a melhoria da fundamentacdo das sentencas, a eficiéncia na gestdo processual e a
formacéo continua dos magistrados sdo medidas cruciais.

As limitagbes do estudo incluem a dependéncia de literatura existente e dados
secundarios, que podem limitar a abrangéncia das conclusdes. Estudos futuros poderiam se
beneficiar de pesquisas empiricas mais detalhadas.

O exercicio da prestacdo jurisdicional tem a necessidade de ajustes, pois € alvo de varias
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criticas. Nesse sentido, uma das técnicas de enfrentamento que tem sido adotada por tribunais é
0 desenvolvimento de uma postura de gestdo por parte dos magistrados, por meio da
implementacdo de programas de formacdo continua para magistrados, a promog¢do de boas
praticas de gestdo processual e o desenvolvimento de mecanismos para assegurar uma
fundamentacéo clara e adequada das decisoes.

Sendo evidente, pois, que o conhecimento técnico de gestdo publica judiciaria contribui
sensivelmente para uma prestacdo jurisdicional mais célere e eficiente, seja de forma exdgena —
relacionamento com os demais orgaos do Poder Executivo e do Poder Legislativo — ou de forma
enddgena — interno ao préprio Poder Judiciério.

Tais medidas tém o potencial de ndo s6 melhorar a eficiéncia e a qualidade das decisdes
judiciais, mas também fortalecer a confianca publica no sistema judiciario.

Este artigo contribui para o debate sobre a melhoria da qualidade das decisdes judiciais
no Brasil, oferecendo solugdes praticas e estabelecendo uma base para futuras iniciativas e

politicas publicas.
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