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RESUMO

Esta investigacéo discute a integracdo de agentes inteligentes nas metodologias
de ensino como estratégia inovadora para qualificar a pratica pedagogica, par-
tindo da crise de legitimidade enfrentada pelo modelo educacional tradicional. O
estudo tem como objetivo relatar a experiéncia de aplicacdo desses agentes em
uma atividade pedagdgica no Ensino Médio, analisando suas contribui¢cdes para
0 engajamento dos estudantes e a personalizacao da aprendizagem. Metodolo-
gicamente, utiliza-se uma reviséo de literatura e um relato de experiéncia, base-
ado em uma intervengdo realizada em uma escola privada brasileira, onde agen-
tes como o "Digital Classmate" e o "Digital Teaching Assistant” foram emprega-
dos para mediar conteddos, monitorar participacao e fornecer feedback automa-
tizado. Os resultados demonstram que 0s agentes inteligentes otimizaram a ges-
tdo pedagdgica, permitindo ao professor atuar de forma mais estratégica e hu-
mana, sem substituir seu papel politico e emancipador. Conclui-se que a tecno-
logia, quando utilizada de forma critica e ética, amplia as possibilidades educa-
cionais, alinhando-se as demandas do século XXI. O estudo reforca a
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necessidade de revisdes paradigmaticas na educacao, integrando ferramentas
digitais sem negligenciar as dimensdes humanas do ensino.

Palavras-chave: Agentes Inteligentes. Educacdo. Metodologias Ativas. Au-
tomagé&o. Tecnologia.

ABSTRACT

This study explores the integration of intelligent agents into teaching methodolo-
gies as an innovative strategy to enhance pedagogical practice, addressing the
legitimacy crisis of traditional educational models. The research aims to report
the application of these agents in a high school pedagogical activity, analyzing
their contributions to student engagement and learning personalization. Method-
ologically, it employs a literature review and an experience report based on an
intervention in a Brazilian private school, where agents such as the "Digital Class-
mate" and "Digital Teaching Assistant" were used to mediate content, monitor
participation, and provide automated feedback. The results demonstrate that in-
telligent agents optimized pedagogical management, allowing teachers to act
more strategically and humanely without replacing their political and emancipa-
tory role. The study concludes that technology, when used critically and ethically,
expands educational possibilities, aligning with 21st-century demands. It empha-
sizes the need for paradigm shifts in education, integrating digital tools without
neglecting the human dimensions of teaching.

Keywords: Intelligent Agents. Education. Active Methodologies. Automation.
Technology.

RESUMEN

Esta investigacion analiza la integracion de agentes inteligentes en las metodo-
logias de ensefianza como estrategia innovadora para cualificar la practica pe-
dagdgica, partiendo de la crisis de legitimidad que enfrenta el modelo educativo
tradicional. El estudio tiene como obijetivo relatar la experiencia de aplicacion de
estos agentes en una actividad pedagdgica en la ensefianza secundaria, anali-
zando sus contribuciones al compromiso estudiantil y la personalizacion del
aprendizaje. Metodolégicamente, se utiliza una revision de literatura y un relato
de experiencia, basado en una intervencion realizada en una escuela privada
brasilefia, donde agentes como el "Digital Classmate" y el "Digital Teaching As-
sistant” fueron empleados para mediar contenidos, monitorear la participacion y
proporcionar retroalimentacion automatizada. Los resultados demuestran que
los agentes inteligentes optimizaron la gestion pedagdgica, permitiendo al do-
cente actuar de manera mas estratégica y humana, sin sustituir su papel politico
y emancipador. Se concluye que la tecnologia, cuando se utiliza de forma critica
y ética, amplia las posibilidades educativas, alineandose con las demandas del
siglo XXI. El estudio refuerza la necesidad de revisiones paradigmaticas en la
educacién, integrando herramientas digitales sin descuidar las dimensiones hu-
manas de la ensefianza.

Palabras clave: Agentes Inteligentes. Educacion. Metodologias Activas. Auto-
matizacion. Tecnologia.
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1 INTRODUCAO

O esgotamento do modelo de educacdo lluminista e cartesiana, que
fundamenta o sistema de ensino brasileiro, traz como urgéncia a construcao de
um novo paradigma educacional, mais atrelado as demandas da século XXl e
que ressignifique as tradicionais formas de ensinar e de aprender.

E a partir do reconhecimento de que a escola tal como se apresenta na
atualidade esta enfrentando uma crise de legitimidade € que nasce a perspectiva
desse trabalho, ou seja, discutir metodologias de ensino que atravessem 0
positivismo educacional e que proponham novos paradigmas sobre os
processos de ensino e de aprendizagem por meio da integracdo de agentes
inteligentes. Essa perspectiva estd alinhadas as demandas da Base Nacional

Curricular Comum, que determina como competéncia geral da Educacao Basica:

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacéo e
comunicacdo de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas
diversas préticas sociais (incluindo as escolares) para se comunicar,
acessar e disseminar informacdes, produzir conhecimentos, resolver
problemas e exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva
(Brasil, 2018, p. 11).

A apropriacao pelos sistemas de educacéo de tecnologias digitais precisa
ser problematizado. Segundo Goncgalvez e Faria Filho (2021) a escola é
frequentemente alvo de criticas por ndo acompanhar as transformagdes do
mundo atual, sendo considerada atrasada em relacdo ao seu contexto histdrico.
No entanto, esse tipo de critica €, em grande parte, superficial, pois a relacédo da
escola com a contemporaneidade — especialmente no que diz respeito as
dimensdes sociais, econdmicas, politicas e culturais — acontece de formas que
nem sempre sao percebidas pelos que a criticam de maneira precipitada.

Um exemplo disso é o uso de tecnologias e de artefatos tecnoldgicos, que
ndo apenas estdo presentes no cotidiano das pessoas e de outras instituicdes
modernas, como também fazem parte da realidade escolar. Gongalvez e Faria
Filho (2021) apontam que a questao central, portanto, ndo € se a tecnologia esta
na escola, mas sim de que forma ela se manifesta nesse ambiente, por meio de

quais dispositivos, objetos ou recursos ela se insere e interage com a dinamica
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escolar. Ainda, quando falamos de tecnologia, € fundamental refletir sobre a sua
apropriacao politica, se estratégia de manutencéo de poder e ou resisténcia.

A partir desse cenario complexo e multifaceto, esse trabalho tem como
fundamento a seguinte pergunta de pesquisa: Como a utilizacdo de agentes
inteligentes pode contribuir para a qualificacdo da préatica pedagogica no Ensino
Médio em uma escola privada por meio de metodologias ativas e
personalizadas? A partir dessa problematica, o objetivo geral consiste em relatar
a experiéncia de integracdo de agentes inteligentes em uma atividade
pedagdgica desenvolvida no Ensino Médio de uma escola privada, analisando
suas contribuicdes para o engajamento dos estudantes e a personalizacdo do
processo de aprendizagem.

Essa pesquisa se justifica, em primeiro lugar, pela necessidade de uma
revisdo paradigmatica sobre a préatica pedagogica, que possibilite ressignificar o
papel do professor e as acdes de ensinar e aprender. Essa revisdo pode
futuramente integrar a agenda das politicas educacionais, de forma a atualiza-
las em direcdo ao futuro. Considerando que agentes inteligentes podem
qualificar a prética docente, entdo eles podem ser parte integrante das politicas

educacionais, inclusive aquelas de formagéo continuada.

2 REFERENCIAL TEORICO

O conceito de agente inteligente esta diretamente relacionado ao campo
da inteligéncia artificial e vem sendo progressivamente incorporado ao contexto
educacional. Tais agentes sdo concebidos como sistemas que operam de forma
autdonoma, realizando tarefas definidas previamente, com o objetivo de otimizar
processos e melhorar a interacdo com 0s usuarios nos ambientes virtuais de
aprendizagem. Sua atuacao visa tornar o processo educativo mais dinamico, efi-
ciente e adaptavel as necessidades dos estudantes.

Nesse sentido, Tweedale (2006) define agentes inteligentes como entida-
des computacionais autbnomas que percebem seu ambiente, tomam decisdes
baseadas em tais percepcdes e agem com o propoésito de alcancar objetivos
especificos. Esses agentes sdo projetados para operar com graus variados de
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complexidade e podem ser empregados para realizar desde tarefas simples,
como envio automatico de mensagens, até acdes mais complexas, como adap-
tar conteddos conforme o desempenho do estudante. Sua funcdo € agir em
nome do usuario, de forma continua e independente, sem necessidade de su-
pervisdo constante.

No contexto educacional os agentes inteligentes atuam como mediadores
entre os estudantes e os conteudos, personalizando o processo de ensino-
aprendizagem e monitorando o progresso individual. Conforme Tweedale
(2006), esses sistemas incorporam capacidades como percepc¢ao, raciocinio,
aprendizado e interacao, o que Ihes permite interpretar acées humanas e tomar
decisfes ajustadas ao comportamento do usuario. Tal caracteristica é funda-
mental para o desenvolvimento de um ensino mais responsivo e centrado no
aluno.

Os agentes também sao conhecidos como Sistemas Tutores Inteligentes
(STI) quando aplicados ao contexto da aprendizagem. Nessa configuracéo, eles
acumulam dados sobre o estudante, adaptando a oferta de contetdos ou refor-
cos conforme os padrdes de uso e dificuldade apresentados. Tweedale (2006)
destaca que, diferentemente de sistemas computacionais tradicionais, agentes
inteligentes séo proativos, pois possuem objetivos definidos e agem deliberada-
mente para atingi-los, muitas vezes antecipando as necessidades do usuario.

A aplicacdo de tais agentes permite que instituicdes e professores otimi-
zem sua gestdo pedagdgica, com intervengdes mais precisas e oportunas. Essa
aplicacéo inclui, por exemplo, o envio de mensagens automéaticas em caso de
auséncia prolongada do estudante ou de néo realizacdo de tarefas no prazo,
contribuindo para a manutencdo do engajamento e para a redugédo da evasao.
Segundo Tweedale (2006), a habilidade de um agente inteligente de operar con-
tinuamente, mesmo diante de mudancas no ambiente, o torna especialmente Gtil
em contextos de grande variabilidade.

O conceito de agente inteligente proposto por Tweedale (2006) amplia a
compreensao sobre o papel da inteligéncia artificial na educacéo, ao apresentar
esses sistemas como agentes autbnomos, responsivos e adaptativos, capazes

de interagir com usuarios em ambientes digitais complexos. Sua incorporagao
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ao ensino representa uma oportunidade de transformar a pratica pedagdgica,
promovendo uma aprendizagem mais personalizada, eficiente e alinhada as exi-
géncias contemporaneas da formacéo académica.

Omankwu, Nwagu e Inyiama (2017) tambpem apresentam uma aborda-
gem conceitual sobre agentes inteligentes aplicados ao ensino e a aprendiza-
gem, especialmente em ambientes virtuais e softwares de gerenciamento de cur-
sos. Os autores compreendem os agentes inteligentes como maodulos de sof-
tware independentes que operam em sistemas baseados na web, desempe-
nhando tarefas em nome de alunos, professores e demais membros da comuni-
dade educacional. Esses agentes sdo projetados para interagir com 0S USUArios
por meio de diferentes canais, como texto, fala, reconhecimento de voz e graficos
animados, configurando-se como ferramentas interativas e responsivas.

No contexto educacional, os autores propdem a classificagdo desses
agentes em trés categorias principais: o "Digital Classmate", que auxilia os alu-
nos em tarefas relacionadas a aprendizagem; o "Digital Teaching Assistant” (TA),
gue apoia o professor na organizacado, monitoramento e execucao de atividades
didaticas; e o "Digital Secretary", voltado para dar suporte a tarefas administrati-
vas envolvendo toda a comunidade educacional. Essa divisdo demonstra que os
agentes ndo apenas atuam na media¢do do conteudo, mas também na gestéo
e administrac@o do processo educacional de maneira ampla.

Segundo os autores, um agente inteligente € uma ferramenta de software
autbnoma que se comunica com outras aplicacdes e bancos de dados, com a
finalidade de facilitar a interagdo do usuario com os sistemas computacionais. O
envolvimento da inteligéncia artificial é pressuposto, de forma que esses agentes
sao capazes de resolver problemas de maneira autbnoma e adaptativa. A atua-
cdo desses agentes baseia-se em perfis personalizados: cada usuario pode con-
figurar seu agente conforme necessidades especificas, 0 que permite uma me-
diacdo mais eficiente, dindmica e ajustada ao comportamento de quem aprende
ou ensina.

No caso do ensino a distancia, a presenca dos agentes inteligentes se
mostra especialmente relevante. Os autores apontam que, nesse modelo, o do-
cente perde a capacidade de acompanhar os alunos presencialmente, tornando
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mais dificil avaliar a participacdo, o progresso ou até mesmo detectar desmoti-
vacdo. Nesse cenario, 0s agentes podem identificar alunos que néo realizaram
atividades ou que néo interagiram em féruns, emitir alertas automaticos e enviar
mensagens personalizadas, o que facilita a intervengdo pedagdgica oportuna e
fortalece a retencéo discente.

Omankwu, Nwagu e Inyiama (2017) defendem que os ambientes virtuais
de aprendizagem tradicionais ainda sdo, em grande parte, estaticos e exigem
muito tempo de manutencdo manual por parte dos docentes. Os agentes inteli-
gentes surgem como solucdo para automatizar tarefas repetitivas, liberar o
tempo do professor e permitir um acompanhamento mais estratégico. Assim,
eles reforcam o papel do professor como gestor do ambiente, e ndo apenas
como transmissor de contetudo, transformando o processo de ensino-aprendiza-
gem em algo mais ativo, responsivo e centrado no estudante.

Os autores postulam que a integracdo de agentes inteligentes nos ambi-
entes de ensino representa uma evolugdo necessaria, especialmente diante das
limitagOes enfrentadas pelos sistemas educacionais digitais. Ao dividirem esses
agentes em categorias com finalidades pedagdgicas e administrativas, eles ofe-
recem uma base conceitual clara para o desenvolvimento de solu¢des educaci-
onais mais eficazes. Essa perspectiva contribui para o avango da inovagdo na
educagéo, demonstrando como a inteligéncia artificial pode ser aplicada de ma-
neira ética, funcional e centrada nas necessidades humanas no ambiente de en-
sino.

Srinivasan (2015) também explorou o papel dos agentes inteligentes na
educacédo, destacando-os como entidades autbnomas capazes de realizar tare-
fas complexas em nome dos usuarios, com flexibilidade e adaptabilidade. O au-
tor define agentes inteligentes como sistemas computacionais que operam em
ambientes especificos, utilizando sensores, logica de decisdo e mecanismos de
acdo para alcancar objetivos predeterminados.

Esses agentes possuem atributos como autonomia, proatividade, reativi-
dade e capacidade de aprendizado, tornando-os ideais para aplicacdes educa-
cionais, onde podem personalizar o ensino, avaliar desempenhos e gerenciar

consultas de forma eficiente. A tecnologia de agentes € apresentada como uma
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solucdo promissora para desafios contemporaneos, como a gestao de grandes
volumes de dados e a necessidade de sistemas adaptativos.

O estudo categoriza os agentes inteligentes com base em suas funcoes,
incluindo agentes de filtragem, informac&o, interface do usuéario e ensino, entre
outros. Srinivasan (2015) enfatiza que agentes educacionais, como o0 agente de
personalizacdo, ajustam os materiais de aprendizagem conforme o perfil cogni-
tivo do aluno, enquanto o agente de avaliacdo fornece feedback continuo sobre
o0 desempenho.

Além disso, 0 agente de gerenciamento de consultas otimiza buscas e
reduz redundancias, melhorando a eficiéncia dos sistemas de aprendizagem.
Essas aplicagcdes demonstram como os agentes podem transformar a educacéo,
tornando-a mais interativa, responsiva e alinhada as necessidades individuais
dos estudantes.

Srinivasan (2015) também aborda a modelagem baseada em agentes
(ABM) como uma ferramenta pedagogica inovadora, capaz de simular compor-
tamentos complexos e facilitar o entendimento de sistemas dinamicos. O autor
destaca que essa abordagem é particularmente til em contextos interdisciplina-
res, atraindo estudantes de diversas areas, como ciéncia da computagao, psico-
logia e engenharia. No entanto, ele reconhece o desafio de ensinar ABM para
publicos heterogéneos, muitos dos quais podem nao ter experiéncia prévia em
modelagem. Para superar essa barreira, o estudo sugere curriculos que equili-
brem conceitos tedéricos com aplicacfes praticas, utilizando linguagens acessi-
veis e exemplos concretos.

O autor ressalta que a implementacdo bem-sucedida desses sistemas de-
pende da integracao de interfaces intuitivas e da consideracéo de aspectos pe-
dagdgicos, como a facilitacao da interagdo social entre alunos e agentes. O es-
tudo encerra com a perspectiva de que, a medida que a tecnologia avanca, 0s
agentes inteligentes se tornardo ainda mais essenciais para otimizar processos

educacionais e enfrentar os desafios do ensino moderno.
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3 METODOLOGIA

Metodologicamente, esse trabalho se organiza por meio de uma reviséo
de literatura

Guerreiro, Morgado e Barros (2019) discutem as possibilidades pedago6-
gicas da tutoria com agentes inteligentes no ensino superior a distancia, consi-
derando os desafios contemporaneos da personalizacdo da aprendizagem. Os
autores partem do principio de que a evolucao da inteligéncia artificial tem im-
pactado significativamente os processos educacionais, especialmente na Edu-
cacao Online, exigindo reformulacdes nos papéis e nas competéncias dos tuto-
res, que passam a dividir o espaco de mediacdo com sistemas automatizados e
interativos. Os agentes inteligentes surgem como suporte complementar ao tra-
balho dos tutores humanos, oferecendo respostas rapidas, acompanhamento
constante e personalizacdo no ritmo e nas necessidades de cada aluno.

Os autores destacam que a tutoria, tradicionalmente centrada na gestao
pedagdgica e na mediacdo entre conteudo, professor e estudante, ganha uma
nova configuragdo com o uso desses agentes computacionais. Os tutores virtu-
ais podem ser programados para atuar de forma empatica, respondendo a emo-
¢cOes percebidas por expressoes faciais, ou simulando comportamentos huma-
nos por meio de personagens virtuais que interagem com linguagem verbal e
ndo verbal. Essa humanizacdo da maquina, fundamentada na ideia de agentes
antropomorficos, amplia as formas de comunicacédo na educacao a distancia e
permite maior engajamento do estudante com o ambiente virtual.

Guerreiro, Morgado e Barros (2019) ressaltam que os agentes inteligentes
sdo capazes de executar fungdes especificas de tutoria, como o envio de feed-
backs, sugestfes de conteudos e alertas personalizados. Além disso, esses
agentes podem ser ajustados para atuar como motivadores, especialistas ou
mentores, conforme o objetivo educacional. A atuacdo deles ndo visa substituir
o tutor humano, mas complementar e potencializar seu trabalho, especialmente
diante da crescente demanda por interacfes imediatas, suporte individualizado
e acompanhamento continuo nos cursos online. A personalizagdo, nesse sen-

tido, € vista como um elemento estratégico para o sucesso da aprendizagem.
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Os resultados de Guerreiro, Morgado e Barros (2019) apontam que,
qguando bem aplicados, os agentes inteligentes contribuem para superar limita-
cOes operacionais da tutoria tradicional e ampliar o alcance pedagogico do en-
sino online. Os autores concluem que os ambientes virtuais de aprendizagem
devem integrar progressivamente esses recursos, sem perder de vista o papel
fundamental do tutor humano, cuja funcéo é reconfigurada, mas nao descartada,

em um cenario educacional cada vez mais hibrido e tecnologicamente mediado.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

O aplicativo produzido pelos alunos foi chamado de AguaMente, com o
objetivo de contribuir para o uso consciente da agua no cotidiano doméstico. O
aplicativo foi idealizado como parte da solucéo para o desafio tematico proposto
pelo professor, que envolvia pensar em estratégias tecnoldgicas acessiveis para
promover a sustentabilidade hidrica. O AguaMente foi planejado para funcionar
em smartphones, com uma interface simples e intuitiva voltada para o publico
em geral, especialmente familias e estudantes. No quadro a seguir € possivel

seu funcionamento:

Quadro 1. Funcionalidades do aplicativo "AguaMente", criado por alunos do Ensino Médio

Funcionalidade Descricdo
Monitoramento de Estima o uso médio de 4gua por residéncia com base em um
consumo guestionario inicial, permitindo que o usuéario visualize e

acompanhe metas personalizadas de economia.
Alertas e lembretes Envia notificacBes com dicas de economia e mensagens

inteligentes motivacionais diarias, utilizando linguagem acessivel e elementos
de gamificacéo para incentivar hbitos sustentaveis.
Simulador de Orienta o usudrio a verificar o medidor de agua em repouso,

vazamento invisivel ajudando a identificar possiveis vazamentos ocultos com instrucdes
praticas de diagnéstico caseiro.
Ranking familiar Permite que membros da mesma residéncia criem perfis, registrem
sustentavel acOes sustentaveis e acompanhem um ranking interno de
economia de agua, promovendo cooperacéo ludica.

Fonte: elaborado pelos autores (2025).

E possivel avaliar que o resultado da aplicacdo de agentes inteligentes

apresenta uma perspectiva emancipatoria. Os alunos foram capazes de se
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colocarem como agentes da sua transformacao e de propor soluc¢des reais para
um problema social concreto.

O relato de experiéncia apresentado narra 0 uso de agentes inteligentes
e automacéao na educacgao e a ressignificacdo do trabalho docente. Se na edu-
cacao tradicional o docente era o centro de todo processo de ensino e aprendi-
zagem, agora esse poder é difuso, localizando-se nos alunos e no proéprio pro-
cesso.

Lima e Carvalho (2024) discutem a automacao na educacéo e o papel dos
agentes inteligentes, destacando os discursos dicotbmicos que cercam a Inteli-
géncia Atrtificial (I1A) nesse contexto. Os autores apontam que, embora haja en-
tusiasmo com as promessas da IA para personalizar o ensino e otimizar proces-
sos educacionais, persistem preocupacdes criticas, como a possivel substituicdo
dos professores por maquinas e a reproducao de desigualdades por meio do uso
de dados. A revisdo de literatura realizada revela que a IA é frequentemente
tratada como uma ferramenta neutra, ignorando suas implicacfes politicas e so-
ciais.

Aqui, na aplicacdo da atividade, foi buscado desnaturalizar os agentes in-
teligentes e entende-los como ferramentas, mas ndo como fim da aprendizagem.
De fato, Lima e Carvalho (2024) destacam que a IA na educacgéao é frequente-
mente associada a solugdes tecnoldgicas para problemas complexos e histori-
cos, como a eficiéncia no ensino e a avaliagdo automatizada. No entanto, os
autores alertam para a falta de consenso sobre o conceito de IA e para 0s riscos
éticos envolvidos, como a vigilancia e a padronizacdo excessiva.

A andlise mostra que muitos estudos abordam a IA de forma instrumental,
sem questionar seus fundamentos ou impactos nas relacbes educacionais, re-
forcando uma visdo simplista de que a tecnologia € inevitavel e benéfica por si
s6. No caso da atividade aplicada, os agentes inteligentes foram utilizados como
meio para um fim maior, que € a tomada de posicéo politica, cultural e historica
sobre o meio ambiente.

Outro aspecto abordado por Lima e Carvalho (2024) é a ambivaléncia em
relacéo ao papel dos docentes diante da IA. Enquanto alguns estudos defendem
a capacitagdo dos professores para lidar com essas tecnologias, outros
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expressam preocupacgdo com a precarizacao e a possivel perda de espaco pro-
fissional. Os autores criticam a naturalizacéo da tecnologia como solucéo Unica,
destacando que essa perspectiva desconsidera a complexidade do trabalho do-
cente e as dimensdes humanas da educagéo, como a interacao e a formacao
critica. Na aplicacao do caso aqui, foi considerado que o papel do docente per-
manece politico e emancipador e as ferramentas qualificam e facilitam seu tra-
balho, mas ndo

Lima e Carvalho (2024) enfatizam a necessidade de uma abordagem cri-
tica e cética em relacdo a IA na educacdo, evitando tanto o otimismo exagerado
guanto o pessimismo absoluto. Eles defendem que a discussédo deve ir além da
dicotomia "bom ou ruim" e considerar os interesses comerciais e politicos envol-
vidos, além de promover a participacdo ativa dos educadores no desenvolvi-
mento dessas tecnologias. Contudo, a defesa que € feita aqui é que quando o
professor entende as implicacdes politicas e ética dos agentes inteligentes e os
utiliza estrategicamente para qualificar a pratica pedagodgica, entdo o ganho é
significativo para todos os atores escolares.

Almeida, Basniak e Vida (2022) propde uma reflexao teédrica sobre a arti-
culacao entre educagéo, tecnologia e emancipacao politica, a partir de uma pers-
pectiva filoséfica critica. Os autores defendem que a tecnologia, quando apropri-
ada de forma consciente e politicamente orientada, pode funcionar como instru-
mento para superar desigualdades sociais e encurtar distancias entre capitais de
cultura. A escola, nesse sentido, é compreendida como um espaco politico que
deve ultrapassar a mera formacgéo para o mercado e se constituir como lugar de
formacéao critica e emancipatoria. Essa € a perspectiva do relato de experiéncia
agui apresentado.

Os autores argumentam que a educacdao, ao ser reduzida a légica produ-
tivista do capital, perde sua dimensdo humanizadora e filoséfica, voltada a trans-
formacao social. Nesse contexto, a escola, mesmo sob o discurso da escola li-
bertadora, reproduz estruturas de dominacéo e legitima desigualdades por meio
da naturalizacdo da heranca cultural. Em contraponto a essa logica, Almeida,

Basniak e Vida (2022) retomam a proposta adorniana de educagdo como
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formacao critica para a autorreflexdo, com o objetivo de evitar a barbarie cotidi-
ana, colocando a filosofia como horizonte ético e politico da pratica educativa.

Ao inserir a tecnologia nesse debate, Almeida, Basniak e Vida (2022) des-
tacam a tecnologia ndo como aparato técnico ou mercadoria, mas como criacao
humana que deve estar a servico do homem e do bem comum. A escola, por-
tanto, ndo deve apenas consumir tecnologias importadas, mas compreender e
desenvolver suas préprias formas de uso tecnolégico, inserindo esses instru-
mentos como meios de mediacgéo cultural. Nesse processo, a incorporacéo dos
bens culturais pelos alunos deve ser planejada de forma a evitar a violéncia sim-
boélica e favorecer o acesso democratico ao conhecimento.

E fundamental pontual que esse relato de experiéncia mostra que eman-
cipar politicamente é mais do que preparar o sujeito para atender as exigéncias
do mercado: é torna-lo capaz de compreender, interpretar e transformar sua re-
alidade. Para isso, a educacao precisa articular teoria e pratica, técnica e filoso-
fia, assumindo uma funcéo critica diante das desigualdades sociais. Nesse con-
texto, a tecnologia deixa de ser apenas ferramenta instrumental para se tornar
aliada na formacéo de sujeitos autbnomos e conscientes, capazes de intervir no
mundo. Os autores, portanto, defendem que o uso educativo e politizado das
tecnologias, aliado a uma praxis pedagodgica reflexiva, pode fomentar uma es-

cola verdadeiramente emancipadora.

5 CONCLUSAO

A experiéncia aqui descrita de integragdo de agentes inteligentes na pra-
tica pedagogica do Ensino Médio, conforme relatada neste estudo, demonstra o
potencial transformador dessas tecnologias quando aliadas a metodologias ati-
vas e personalizadas. Uma vez que se reconhece a demanda de modificar a
tradicdo educacional, que ainda se sustenta em um modelo do século XVIII, en-
tdo é fundamental compreender que a ruptura com esse modelo é pela tecnolo-
gia.

A investigacdo partiu da questdo central sobre como esses agentes po-

deriam qualificar o ensino em uma escola privada, e os resultados confirmam
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sua eficacia como ferramentas complementares ao trabalho docente. A autora
dessa pesquisa utilizou de forma eficiente agentes inteligentes, sem perder a
consciéncia critica diante do modelo e sem perder a sua autonomia diante da
tecnologia.

O objetivo geral de analisar as contribuicbes dos agentes para o engaja-
mento discente e a personalizacao da aprendizagem foi alcancado: os sistemas
atuaram como mediadores ageis, oferecendo feedback automatizado, sugerindo
recursos adaptativos e liberando o professor para intervencdes mais estratégi-
cas.

Os objetivos especificos também foram atendidos — o detalhamento do
planejamento revelou que a abordagem em sustentabilidade ganhou profundi-
dade gracas a curadoria inteligente de materiais, enquanto a analise teorica evi-
denciou que a experiéncia dialoga com as premissas de autores como Tweedale
(2006) e Omankwu et al. (2017) sobre autonomia e adaptabilidade dos agentes.

Contudo, o estudo ressalta que o éxito dessa integracdo depende de trés
pilares: (1) a clareza dos objetivos pedagogicos, que devem guiar — e nao ser
guiados — pela tecnologia; (2) a formacgéao critica dos docentes para usar esses
recursos de forma ética, evitando a armadilha da automatizagcdo desumaniza-
dora; e (3) a manutencdo do protagonismo do estudante, garantindo que a per-
sonalizagdo néo se restrinja a algoritmos, mas promova autonomia intelectual.

Como perspectiva, sugere-se a ampliacdo de pesquisas que avaliem os
impactos dessas ferramentas em larga escala, sempre vinculadas a projetos po-
litico-pedagogicos comprometidos com uma educacao inovadora, porém huma-
nizada. Esta concluséo reforca que agentes inteligentes séo catalisadores — e
ndo substitutos — de uma préatica docente reflexiva, capaz de equilibrar as de-
mandas do século XXI com os valores essenciais da formacéo cidada.
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